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ǧดยกร˱งเทǎมǝานครแǖะบริǛัทɑกร˱งเทǎǈนาคมɑƲǤกัดɑได้Ʋัดเตรˤยมเร˨อǎระทˤ˒นั˒ง

เร˨อǎระทˤ˒นั˒งสǤรองแǖะǎนักงานประƲǤเร˨อǨนการเสด˟ƲǎระราชดǤเนินǨนครั˕งนˤ˕

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
และสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินี

ɁǥปรǑประƴาǙนารˏƫǛ˜ɂɑǥƬǅǝǖˏƫǜˤ˒

นับเปˠนพระมหากรุǃาǈˢคุǃอยˑางหาที�สุǄมˢǩǄ˔และเปˠนความǐาคǐ˳มˢǨƲอยˑางยˢ�ง

ของǌ˳˔บรˢหารและพนักงาน บรˢǛัท กรุงเทพǈนาคม ƲำกัǄ

เสด˟ƲǎระราชดǤเนินไปทรงเปˣดสวนสาǈารǃะเƳǖิมǎระเกˤยรติ

เม˨˒ǠǙันทˤ˒ ǭǬ ธันǙาคม ǮǱǲǳ เǙǖา ǭǳȞǯǬ นȞ

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
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สารบัญ
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ǜารǊˏƹ

ǜารบัƹ
Do good. Do Right. Fight Corruption

สารƲากประǈานกรรมการ

สารƲากกรรมการǌ˳้อ˪านวยการ

รายงานของคǃะกรรมการตรวƲสอบɑประƲ˪าป˥ɑǮǱǲǳ

ความส˪าเร˟Ʋด้านนǧยบายความǧปร่งǨสɑป˥ɑǮǱǲǳɑɁกร˱งเทǎǈนาคมɂ
ได้รับการรับรองเป�นสมาชิกɑ���

ข้อม˳ǖส˪าคัƹทางการเงิน

คǃะกรรมการบริǛัท

ǌังǧครงสร้างองค์กร

ǌǖการด˪าเนินงานɑประƲ˪าป˥ɑǮǱǲǳɑสายǈ˱รกิƲɑɉกǖ˱่มส˒ิงแวดǖ้อมɉ

ǌǖการด˪าเนินงานɑประƲ˪าป˥ɑǮǱǲǳɑสายǈ˱รกิƲɑɉกǖ˱่มระบบขนส่งมวǖชนɉ

ǌǖการด˪าเนินงานɑประƲ˪าป˥ɑǮǱǲǳɑɉสายย˱ทǈศาสตร์ɉ

ǌǖการด˪าเนินงานɑประƲ˪าป˥ɑǮǱǲǳɑɉสายบริǝารɉ
กิƲกรรมเǎ˒˨อการประชาสัมǎันǈ์แǖะภาǎǖักǛǃ์องค์กรɉ
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ǜารประǈานƫรรǑƫาร

สารƲากǋรǢธานกรรมการ

อีกหนึ่งปีปฏิทินผ่านไปอย่างรวดเร็วเช่นเดียวกันกับชีวิตของเรา

ทุกคนท่ีตอ้งกา้วเดินต่อไปขา้งหนา้ขณะเดียวกัน บริษัท กรุงเทพ

ธนาคม จำากัดซึ่ ง เ ป็นท่ีทำางานของเราทุกคนก็ยังคงมุ่ งมั่ น

ในการปฎิบตัิภารกิจตามความรบัผิดชอบอย่างเต็มความสามารถ

เพ่ือตอบโจทยข์องผู้ถือหุ้นรายสำาคัญท่ีสุด คือ กรุงเทพมหานคร

ท่ีมุ่งประโยชนส์าธารณะของชาวกรุงเทพมหานครเป็นสำาคญั

ในรอบปีท่ีผ่านมาเราทุกคนตั้งแต่คณะกรรมการของบริษัท

ผูบ้ริหารตลอดจนพนกังานทุกแผนกหนา้ท่ีต่างตระหนกัดีว่าบริษัท

ของเราต้องผ่านพบกับปัญหาหลายอย่างซึ่งเป็นเรื่องท่ีซับซ้อน

และผูกพันมายาวนาน การทำางานในลักษณะเช่นนี ้ต้องอาศัย

ความรอบคอบ ความอดทน ความเขา้ใจและความสามัคคีจาก

ทุกฝ่ายรวมทั้งการสนับสนุนทางนโยบายจากกรุงเทพมหานคร

ด้วย อย่างไรก็ดีผมสามารถกล่าวได้เต็มปากว่า ผมและเพ่ือน

กรรมการไม่เคยหนักใจหรือท้อถอยกับการทำางานให้กับองคก์ร

แห่งนี ้

ทั้ง มีความตั้งใจเต็มท่ีร ้อยท่ีจะทำางานร่วมกันกับทุกคนเพ่ือ

พัฒนาบริษัทของเราให้ก้าวเดินต่อไปข้างหน้าด้วยความมั่นคง

เฉกเช่นเดียวกันกับความรู ้สึกท่ีมีอยู่ในใจบุคลากรทุกคนของ

บริษัท การบริหารกิจการของบริษัทจะถือหลักธรรมมาภิบาล

อย่างแน่วแน่พร้อมที่จะรับฟังความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์

รวมตลอดทั้งเสียงติและเสียงชม ไม่ว่าจะมาจากเราด้วย

กันเองหรือบุคคลภายนอกก็ตาม เพราะผมถือว่าบริษัทของ

เราไม่ใช่สมบัติส่วนตัวของผู้อื่นผู้ใดหากแต่เป็นของชาว

กรุงเทพมหานครทุกคนร่วมกัน

โอกาสนีผ้มขอขอบคุณเพ่ือนกรรมการ ผู้บริหาร เพ่ือนพนักงาน 

ตลอดถึงทุกคนทุกท่านท่ีช่วยกันขับเคลื่อน ประคับประคอง และ

พฒันา บริษัท กรุงเทพธนาคม จำากดั โดยตลอดทัง้ในอดีต ปัจจบุนั 

และอนาคต

ǚาǜǅราจารย˜ɑȯǎsǥǚǛȰɑǈงǇǠงɑจˏนǇรางǚ˱
ประǈานƫรรǑƫาร

ǊรˢǛˏǇɑƫร˱งǥǇǎǈนาƮǑɑจ˪าƫˏǄ

การบริǝารกิƲการของบริǛัทƲะǆ˨อǝǖัก

ǈรรมมาภิบาǖอย่างแน่วแน่ɑǎร้อมทˤ่Ʋะ

รับǏังความคิดเǝ˟นทˤ่เป˟นประǧยชน์
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ǜารจาƫƫรรǑƫารǌ˳˔Ǡ˪านǙยƫาร

สารƲากกรรมการǌ˳˔Ǡ˪านǙǒการ

การทำางาน 1 ปีผ่านมาตั้งแต่ เข้ามารับตำาแหน่งกรรมการ

ผู้อ ำานวยการ บริษัท กรุงเทพธนาคม จำากัด ไดท้ราบถึงปัญหา

และอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีบริษัทกำาลังเผชิญอยู่ จากปัญหาโครงการ

ในอดีตท่ีไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางเอาไว ้ มีความทา้ทายท่ีคาดเดา

ไม่ไดอ้ย่างโครงการบริหารจัดการมูลฝอยชุมชนเพ่ือผลิตพลงังาน

ขนาดไม่น้อยกว่า 800 ตันต่อวัน ในการสื่อสารทำาความเข้าใจ

ไปยังชุมชนหมู่บ้านรอบพื้นท่ีโครงการ และการแก้ไขปัญหา

โครงการรถไฟฟ้าสายสีเขียวในเรื่องภาระหนีส้ินค่าจา้งการเดินรถ

ในอดีต และในอนาคต บริษัทจึงมีความทา้ทายในหลาย ๆ ดา้น

อยู่ในขณะนี้

ในฐานะกรรมการผู้อำานวยการอยากเห็นบริษัทหลุดพ้น

จากปัญหาดังกล่าว และเดินหน้าธุรกิจหลักอย่างเข้มแข็ง

เติบโตภายใต้หลักธรรมาภิบาล และเป็นหน่ึงในกลไก

ในการสนับสนุนนโยบายของกรุงเทพมหานครได้อย่าง

มีประสิทธิภาพมากขึ้นให้ประชาชนสามารถใช้ชีวิตได้อย่าง

มีคุณภาพ

ภายใตค้ณะกรรมการชุดปัจจุบันท่ีนำาโดยศาสตราจารย ์ (พิเศษ)

ธงทอง จนัทรางศ ุประธานกรรมการ และกรรมการทกุท่านเป็นทีม

บริหารท่ีมีความตัง้ใจท่ีดี มีความเขม้แข็ง เสียสละ และตัง้ใจลงมา

ช่วยเหลือบริษัท เพ่ือขบัเคลื่อนการทำางานของบริษัทใหเ้ป็นไปดว้ย

ความราบรื่น เป็นหนึ่งเดียวกันในการส่งไมต้่อจากคณะกรรมการ

ลงมาถึงระดบัผูบ้ริหาร และพนกังานประจำา ท่ีมีความเขา้ใจธุรกิจ

เป็นอย่างดี และประสานการทำางานร่วมกับกรุงเทพมหานคร

ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ

ทั้งนี ้ ในอนาคตบริษัทมีเป้าหมายท่ีจะพยายามผลักดันโครงการ

ใหม่ ๆ ในการตอบสนองนโยบายของผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร 

ในการเดินหนา้พัฒนากรุงเทพมหานครใหเ้ป็น “เมืองอัจฉริยะ” 

(Sma r t C i t y ) อย่ างโครงการแอปพลิ เคชันสำาหรับ วินรถ

จักรยานยนต์สาธารณะกทม. ซึ่งเป็นการสร้างโครงข่ายการ

เดินทางเสน้เลือดฝอยภายในเมือง อีกทัง้ยงัมีโครงการเรือพลงังาน

ไฟฟ้าในคลองของกรุงเทพมหานครเป็นฟีดเดอรเ์ช่ือมกับโครง

ข่ายระบบขนส่งมวลชนหลกัอย่างรถไฟฟ้า รถโดยสารประจำาทาง

รวมทัง้มีโครงการเก็บขนและกำาจดัมลูฝอยติดเชือ้ท่ีศนูยห์นองแขม

และอ่อนนุช และโครงการบริหารจัดการสถานีอัดประจุไฟฟ้า 

(EV Charging Station) เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชาว

กรุงเทพมหานครใหดี้ขึน้

ในฐานะกรรมการผูอ้ ำานวยการ แมบ้ริษัทจะมีความทา้ทายในดา้น

ต่าง ๆ แต่ก็พรอ้มท่ีจะทำาใหบ้ริษัทเดินหนา้ดำาเนินธุรกิจหลกัต่อไป

ได ้และแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ียงัคา้งคาอยู่ เพ่ือสรา้งความเช่ือมั่น

ต่อกรุงเทพมหานครและประชาชนชาวกรุงเทพมหานครให้เกิด

ความมั่นใจไดว้่า บริษัท กรุงเทพธนาคม จำากดั คือหนึ่งในฟันเฟือง

สำาคัญในการขับเคลื่อนกรุงเทพมหานครสู่มหานครแห่งอนาคต

ไดอ้ย่างเต็มภาคภมิู

นายǈรˏƿǎรɑǥǅƴะƫˢจƬจร
ƫรรǑƫารǌ˳˔Ǡ˪านǙยƫาร

ǊรˢǛˏǇɑƫร˱งǥǇǎǈนาƮǑɑจ˪าƫˏǄ

ǨนอนาคตบริǛัทมˤเป้าǝมายทˤ่Ʋะǎยายามǌǖักดัน

ǧครงการǨǝม่ɑɎɑǨนการตอบสนองนǧยบายของǌ˳้

ว่าราชการกร˱งเทǎมǝานครǨนการเดินǝน้าǎัǂนา

กร˱งเทǎมǝานครǨǝ้เป˟น Ɂเม˨องอัƲƳริยะɂɑȯ�ĴÏŝŭ�ėŭƔȰ
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รายงานของคǃǢกรรมการǅรǙจǜǠบ 
ǋรǢจ˪าǋʕ ǮǱǲǳ
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท กรุงเทพธนาคม จำากัด

ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิและมีประสบการณด์า้นการตรวจสอบ 

ดา้นการบริหารองคก์ร ดา้นบญัชีการเงิน และดา้นกฎหมาย จำานวน

5 ราย ในปีงบประมาณ 2567 คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏิบตัิ

หน้าท่ีตามท่ีไดร้ับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท กรุงเทพ

—ธนาคม จำากัด และตามกฎบัตรว่าดว้ยการตรวจสอบภายใน

ของบริษัท ซึ่งสอดคล้องตามแนวปฏิบัติท่ีดีของคณะกรรมการ

กำากับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์โดยสอบทานและผลกัดัน

ให้บริษัทปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี มีระบบการ

บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ มีการกำากับ

การปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์มุ่งเนน้การเป็นองคก์รโปรง่ใส มีการตรวจ

สอบภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เช่ือมโยงเป้าหมาย

ขององคก์รและฝ่ายตรวจสอบภายในให้เป็นเป้าหมายเดียวกัน 

เพ่ือยกระดบัคณุภาพการตรวจสอบภายใน ในปีงบประมาณ 2567 

คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมทัง้สิน้รวม 5 ครัง้ สรุปสาระ

สำาคญั ดงันี ้

ǭȞ การก˪ากับด˳ǦǖงานǅรǙจǜǠบǐาǒǨน

คณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัทราบแผนการตรวจสอบประจำาปี รวมถึงสรุปผลการตรวจสอบและการปฏิบัติงานตรวจสอบของฝ่าย

ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบภายใน (Audit Plan) ประจำาปีงบประมาณ 2567 โดยใหข้อ้แนะนำาและติดตามการดำาเนินการแกไ้ขใน

ประเด็นท่ีส ำาคัญ เพ่ือใหเ้กิดการกำากับดูแลท่ีดีและมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ อีกทั้ง ไดพิ้จารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบภายใน

(Audit Plan) ประจำาปีงบประมาณ 2568

ǮȞ การǜǠบทานǦǖǢรับทราบราǒงานทางการเงิน

คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานและรบัทราบรายงานทางการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินสำาหรบักิจการท่ีมีส่วนไดเ้สีย

สาธารณะ (TFRS for PAEs) ซึ่งไดเ้ริ่มนำามาใชใ้นปี 2567 โดยติดตามรบัทราบความคืบหนา้การจดัทำางบการเงิน การตรวจสอบ (Monitor) 

งบการเงิน สนับสนุนใหบ้ริษัททบทวนและเปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีในการบันทึกมูลค่าท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ ส ำาหรับประเภท

ทรพัยส์ินท่ีดิน และอาคาร จากเดิมแสดงดว้ยวิธีราคาทนุเป็นราคาท่ีตีใหม่ เพ่ือสะทอ้นมลูค่าท่ีเหมาะสมในปัจจบุนั

คณะกรรมการตรวจสอบไดพิ้จารณาสอบทานและรบัทราบงบการเงินของบริษัท ประจำาปีงบประมาณ 2567 (ตุลาคม 2566–กันยายน 

2567) แสดงฐานะการเงินของบริษัท กรุงเทพธนาคม จำากดั ณ วนัท่ี 30 กนัยายน 2567 และรายงานของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต รวมถึง

หมายเหตปุระกอบงบการเงิน และขอ้สงัเกตจากการตรวจสอบงบการเงินงวดปัจจบุนั รว่มกบัฝ่ายจดัการ ฝ่ายตรวจสอบ และผูส้อบบญัชี  

ǯȞ การǜǠบทานǋรǢǜิทธิǌǖƬǠงกรǢบǙนการคǙบคุมǐาǒǨน

คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานระบบการควบคมุภายในรว่มกบัฝ่ายตรวจสอบ ทัง้ในดา้นการดำาเนินงาน การใชท้รพัยากร การดแูล

ทรพัยส์ิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิน้เปลือง หรือการทุจริต ความเช่ือถือไดข้องรายงานทาง

การเงิน การปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัของบริษัท
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ǰȞ การǜǠบทานกรǢบǙนการก˪ากับด˳Ǧǖ

คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานกระบวนการปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบายของบริษัท และระบบงาน มาตรฐาน

ความปลอดภยัในการทำางานท่ีกำาหนดไว ้สอบทานรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนห์รือมีโอกาส

เกิดการทจุริตท่ีอาจมีผลกระทบต่อการปฏิบตัิงานของบริษัท

» สนับสนุนใหบ้ริษัทดำาเนินงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลมีระบบงานในการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชันตามนโยบายของ

ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร (นายชชัชาต ิสทิธิพนัธุ)์ ดา้น “โปรง่ใสดี” โดยเขา้รว่มโครงการกบัหนว่ยงานตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

» สนบัสนนุบรษัิทใหด้ ำาเนินการในเรือ่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 (PDPA : Personal Data 

Protection Act)

» บรษัิทไดร้บัการประกาศรบัรองเป็นสมาชิกแนวรว่มตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย  (Thai Private Sector Collective Action 

Against Corruption : CAC)

ǱȞ การพิจารǃาเǝ˟นƴǠบǌ˳˔ǜǠบบัƹƴˤ ǋรǢจ˪าǋ˥งบǋรǢมาǃ ǮǱǲǴ

คณะกรรมการตรวจสอบไดพิ้จารณาและมีมตเิหน็ชอบใหผู้ส้อบบญัชีจาก บรษัิท สำานกังาน สอบบญัชี ซี แอนด ์เอ จำากดั เป็นผูส้อบบญัชี

ของบรษัิท กรุงเทพธนาคม จำากดั ประจำาปีงบประมาณ 2568 ตอ่คณะกรรมการบรษัิท เพ่ือนำาเสนอตอ่ท่ีประชมุสามญัผูถื้อหุน้ ตอ่ไป

โดยสรุป คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏิบตัิตามหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบตามท่ีไดร้ะบไุวใ้นกฎบตัร บรษัิท กรุงเทพธนาคม จำากดั วา่ดว้ย

การตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2554 และระเบียบบรษัิท กรุงเทพธนาคม จำากดั วา่ดว้ยการบรหิารงาน พ.ศ. 2563 โดยใชค้วามรูค้วามสามารถ 

ความระมดัระวงั ความรอบคอบ และมีความเป็นอิสระอยา่งเพียงพอ ตลอดจนไดใ้หค้วามเห็นและขอ้เสนอแนะเพ่ือประโยชนต์อ่ผูมี้สว่นได้

สว่นเสยีอยา่งเทา่เทียมกนั 



8 รายงานประจำ�ปี 2567
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ปี 2567 นับเป็นปีท่ีบริษัท กรุงเทพธนาคม จำากัด ไดด้ ำาเนินงาน

ตามนโยบายดา้นความโปร่งใส ใหเ้ห็นผลอย่างชัดเจนโดยความ

ร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภาครฐัและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง ซึ่งถือเป็น

ก้าวท่ีส ำาคัญของบริษัท ตามนโยบาย “โปร่งใสดี” ของ

นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มีผล

การดำาเนินงาน ดงันี ้

1. บริษัทได้รับการประกาศรับรองเข้าเป็นสมาชิก แนวร่วม

ต่อต้านคอรรั์ปชันของภาคเอกชนไทย : Thai Private Sector 

Collective Action Against Corruption (CAC) คณะกรรมการ

แนวร่วมต่อตา้นคอรร์ปัชันของภาคเอกชนไทย (CAC) ไดป้ระชุม

พิจารณาให้การรับรองบริษัทท่ีย่ืนขอรับรองเข้าร่วมเป็นสมาชิก

ประจำาไตรมาส 1/2567 เม่ือวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2567 ผลการประชุม

มีมติให้การรับรองบริษัท กรุงเทพธนาคม จำากัด เป็น 1 ใน 

17 บริษัท ที่ได้รับการรับรองเป็นสมาชิก CAC เป็นคร้ังแรก

ทัง้นีเ้ป็นผลมาจากความมุ่งมั่นของคณะกรรมการบรษัิท กรรมการ

ผูอ้ ำานวยการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ตลอด 2 ปีท่ีผ่านมาในการ

สรา้งระบบในการป้องกันการทุจริตคอรร์ปัชันตามมาตรฐานของ 

CAC ซึ่งมีขอ้กำาหนดในการดำาเนินงานจำานวน 71 ขอ้ ซึ่งประกอบ

ดว้ยการจัดทำานโยบายต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชันและนโยบาย

แนวปฏิบัติในเรื่องท่ีเก่ียวขอ้งในการป้องกันการทุจริตคอรร์ปัชัน

การประเมินความเสี่ยงในการดำาเนินงานของบริษัทพรอ้มจัดทำา

แผนและรายงานผลการปฏิบตัิตามมาตรการควบคมุ มีการสื่อสาร

นโยบายและแนวปฏิบัติใหก้ับกรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงานและ

ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนไดร้บัทราบอย่างต่อเน่ือง จัดทำาช่องทาง

สำาหรบัการรอ้งเรียนเหตุน่าสงสัยท่ีอาจทำาใหเ้กิดการทุจริตและ

ขั้นตอนการดำาเนินงานต่าง ๆ ท่ีกำาหนด จะต้องมีการนำาเสนอ

แผนการปฏิบตัิและการรายงานผลการปฏิบตัิ ตามเกณฑข์อง CAC 

ใหค้รบถว้น

นับเป็นความภาคภูมิใจของบริษัทที่ดำาเนินการต่าง ๆ จน

สามารถก้าวเข้ามาเป็น 1 ใน 609 บริษัท (ข้อมูล ณ กรกฎาคม

2567) ที ่CAC ประกาศรับรองเป็นสมาชิก จากจำานวนบริษัท

ร่วมประกาศเจตนารมณ์กับ CAC กว่า 1,600 บริษัท ซึ่งยัง

อยู่ระหว่างกระบวนการจัดทำาระบบและปรบัปรุงใหเ้ป็นไปตาม

ขอ้กำาหนดเพ่ือใหผ้่านเกณฑก์ารพิจารณา

สำาหรับอายุการรับรองมีระยะเวลา 3 ปี โดยประโยชน์ท่ีได้รับ

นอกจากมีระบบการทำางานท่ีช่วยลดความเสี่ยงและความ

เสียหายต่อองคก์ร ต่อทรพัยส์ิน และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียทุกฝ่าย

แลว้ การเป็นสมาชิก CAC ทำาให้บริษัทมีการรับรองมาตรฐาน

เก่ียวกบัการป้องกนัการทจุริต สรา้งภาพลกัษณ ์และความเช่ือมั่น

ต่อองค์กร รวมทั้งเป็นการดำาเนินงานท่ีสอดคล้องกับนโยบาย

ระดับชาติในการป้องกันและแก้ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน

ซึ่งล่าสุดไดมี้การประกาศใช้ข้อกำาหนดดา้นมาตรฐานของภาค

เอกชนท่ีเขา้ย่ืนขอ้เสนอในการจัดซือ้จัดจา้งต่อภาครฐัของคณะ

กรรมการความร่วมมือป้องกันการทุจริต ท่ีกำาหนดใหเ้อกชนท่ีเขา้

ย่ืนข้อเสนอในการจัดซือ้จัดจ้างกับหน่วยงานภาครัฐจะตอ้งจัด

ทำามาตรฐานขัน้ต ำ่าในการประกาศนโยบายและแนวทางป้องกัน

การทุจริตเพ่ือเป็นเอกสารประกอบในการย่ืนขอ้เสนอการจัดซือ้

จัดจ้างของภาครัฐท่ีมีวงเงินเกิน 300 ล้านบาทขึน้ไป (ราชกิจ

จานุเบกษา เล่ม 141 ตอนพิเศษ 284 ง หนา้ 27–31 ลงวนัท่ี 16 

ตุลาคม 2567) ทั้งนีใ้นประกาศดังกล่าวไดก้ำาหนดไวว้่าเอกชน

สามารถใช้การรับรองจาก CAC เป็นเอกสารประกอบในการ

ย่ืนข้อเสนอในการจัดซื ้อจัดจ้างได้ นับเป็นการดำาเนินงาน

ด้านความโปร่ง ใสของบริ ษัท ท่ีแม้ว่ าจะ เ ป็นวิสาหกิจของ

กรุงเทพมหานครแต่ก็ยึดมั่นในการดำาเนินงานอย่างมืออาชีพตาม

มาตรฐานของภาคเอกชนท่ีจะมาเป็นคู่คา้คู่สญัญากับหน่วยงาน

ภาครฐั
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2. เข้าร่วมโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดำาเนินงานของหน่วยงานภาคเอกชนที่ เป็นคู่ค้า

คู่สัญญากับหน่วยงานภาครัฐหรือโครงการ ITAGC 2024 ของ

สำานักงานคณะกรรมการป้องกันปราบปรามการทุจริตแห่ง

ชาติ (ป.ป.ช.) โดยการประเมินอยู่ในระดับ “ผ่าน” ด้วยผล

คะแนนรวม 89.8

โครงการ ITAGC เป็นโครงการท่ีส ำานักงานคณะกรรมการ ป.ป.ช.

เชิญชวนภาคเอกชนเข้าร่วมดำาเนินการเพ่ือสรา้งความโปร่งใส

ในการเป็นคู่คา้คู่สญัญาท่ีดีกับหน่วยงานรฐั โดยบริษัทไดร้บัเชิญ

เขา้ร่วมโครงการในฐานะท่ีเป็นคู่สัญญากับสำานักการจราจรและ

ขนส่ง กรุงเทพมหานคร โครงการพฒันาระบบการเดินเรือในคลอง

ผดุงกรุงเกษม ในการประเมินใหค้ะแนนดา้นการดำาเนินงานดว้ย

ความโปร่งใสมีแนวทางการต่อตา้นการใหส้ินบนและปฏิบัติตาม

กฎหมายและระเบียบการเป็นคู่ค้าคู่สัญญากับภาครัฐอย่าง

เคร่งครัดและส่งเสริมให้ภาคธุรกิจเป็นกลไกสำาคัญในการ

ขบัเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศอย่างโปรง่ใส เป็นธรรม 

โดยในปี 2567 สำานกังานป.ป.ช.ไดเ้ชิญภาคเอกชนเขา้รว่มทัง้หมด 

133 บริษัท ซึ่งเป็นคู่สัญญากับหน่วยงานภายใตส้ังกัดกระทรวง

คมนาคม กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์และกรุงเทพมหานคร

ในการประเมิน ITAGC พิจารณาให้คะแนนจาก 4 ส่วน

ประกอบด้วย

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ITACG-I

(25 คะแนน) ประเมินให้คะแนนจากการสอบถามพนักงาน

ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัโครงการของบริษัทเอกชน

2. แบบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ITAGC-O 

(25 คะแนน) ประเมินใหค้ะแนนจากการเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ

ของบริษัทเอกชนผ่านเว็บไซตห์รือเฟสบคุทางการของบริษัท

3. แบบวัดการ รับ รู้ของหน่วยงานภาครัฐที่ เ ป็น คู่ ค้ า 

ITAGC-E1 (25 คะแนน) ประเมินให้คะแนนจากข้าราชการ

ท่ีเก่ียวขอ้งกับการดำาเนินโครงการของสำานักการจราจรและขนส่ง 

กรุงเทพมหานคร

4. แบบวัดการรับรู้ของหน่วยงานตรวจสอบ ITAGC-E2

(25 คะแนน) ประเมินใหค้ะแนนจากหน่วยงานตรวจสอบประกอบ

ดว้ย ป.ป.ช., ป.ป.ท., ส ำานกังานการตรวจเงินแผ่นดิน, ศาลยตุิธรรม 

กรมสรรพากร, กรมบัญชีกลาง, กรมพัฒนาธุรกิจการค้า และ

สำานกังานบริหารหนีส้าธารณะ

ทัง้นี ้ผลการประเมินคะแนนของบริษัทพบว่า ได้คะแนนรวม 

89.8 อยู่ในระดับ “ผ่าน” เป็นผลคะแนนในระดับที่สูงกว่า

ค่าเฉลี่ยของบริษัทที่เข้าร่วมโครงการทั้งหมด 133 บริษัท

ซึ่ึ่งมีคะแนนรวมเฉลี่ยที่ 74.11 หรืออยู่ในระดับต้องปรับปรุง

นอกจากนีย้ังไดร้บัเกียรติจากคณะทำางานของ ป.ป.ช.เขา้ตรวจ

เย่ียมการดำาเนินงานของบริษัท ทัง้ท่ีส ำานกังานใหญ่และสำานกังาน

โครงการคลองผดงุกรุงเกษม
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ในการเข้าร่วมโครงการคร้ังนี้ บริษัท กรุงเทพธนาคม จำากัด

ได้รับการยกย่องในการเป็นตัวอย่างการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะให้กับบริษัทภาคเอกชนทีเ่ข้าร่วมโครงการ และได้

รับการประกาศให้เป็น 1 ใน 7 บริษัททีส่ำานักงาน ป.ป.ช.ชื่นชม

ในความร่วมมือกับทางโครงการอย่างเต็มที่ โดยมีส่วนร่วม

ทุกกิจกรรมในโครงการ ITAGC ตลอดระยะเวลาตัง้แต่มกราคม–

กนัยายน 2567

สำาหรับโครงการ ITAGC เป็นโครงการท่ีบริษัทได้เข้าร่วมกับ

สำานักงานป.ป.ช.ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 2 หลงัจากท่ีปี 2566 บริษัทได้

เข้าร่วมประเมินในโครงการเก็บขนและกำาจัดมูลฝอยติดเชื ้อ

ในฐานะคูส่ญัญากบัสำานกัสิ่งแวดลอ้ม กรุงเทพมหานคร เป็นการให้

ความรว่มมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการดำาเนินงานดา้นความ

โปรง่ใสยดึหลกัธรรมาภิบาลในการดำาเนินงานอย่างต่อเน่ือง

3. จัดทำารายงานทางการเงินตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินสำาหรับกิจการที่มีส่วนได้เสียต่อสาธารณะ (TRFs 

for PAEs) (มาตรฐานชุดใหญ่)

เป็นมาตรฐานการรายงานทางการเงินของสากล เช่นเดียวกับ 

บริษัทมหาชน บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย ์ทดแทน

รูปแบบเดิม(TFRS for NPAEs) (มาตรฐานชดุเล็ก)

เป็นการปรับปรุงระบบมาตรฐานการรายงานทางการเงินครั้ง

ส ำาคัญของบริษัทซึ่งเป็นประโยชน์ในการดำาเนินงานของบริษัท

ในหลายด้าน ทั้งในด้านความโปร่งใสและความน่าเช่ือถือ ผู้มี

ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายสามารถเช่ือมั่นในความถูกตอ้งความโปร่งใส

ของขอ้มูลทางการเงินของบริษัท และยงัทำาใหเ้กิดประโยชนต์่อผู้

บริหารในการใชข้อ้มูลรายงานทางการเงินเป็นขอ้มูลอา้งอิงช่วย

การตัดสินใจทางธุรกิจได้อย่างรอบคอบ เป็นเครื่องมือในการ

สนับสนุนการลงทุนดว้ยขอ้มูลมาตรฐานสูง ทำาใหบ้ริษัทสามารถ

บริหารจดัการการเงินไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพซึ่งเป็นปัจจยัสำาคญั

ในการเติบโตและความยั่งยืนขององคก์ร

เกียรติบัตรรับรองว่า บริษัท กรุงเทพธนาคม จำากัด

ได้เข้าร่วมการประเ มินคุณธรรมและความโปร่ง ใส

ในการดำาเนินงานของหน่วยงานเอกชนท่ีเป็นคู่คา้สญัญา

กบัหน่วยงานภาครฐัประจำาปีงบประมาณ พ.ศ.2567
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Ƭ˔ǠǑ˳ǖǜ˪าƮˏƹǇางƫารǥงˢน

Ƭ˔Ǡม˳ǖǜ˪าคัƹทางการเงิน

งǊƫ˪าǩรƬาǄǇ˱น
ȯǖ˔านǊาǇȰ 2567 2566 2565

รายไดจ้ากการขาย
และการใหบ้ริการ

650 514 1,040

กำาไรก่อนดอกเบีย้จา่ย
ค่าใช้จา่ยทางการเงนิ ภาษี
เงนิได ้ค่าเสื่อมราคาและ
ค่าตดัจำาหน่าย รวมทัง้

ค่าใช้จา่ยอืน่ๆ และรายได้
อืน่ทีไ่ม่เกีย่วข้องกับ

การดำาเนินการ (EBITDA)

215 167 477

กำาไร (ขาดทุน) สุทธิ (177) (310) (6)

งǊǦǜǄงǜǆานะƫารǥงˢนɑȯǖ˔านǊาǇȰ

สินทรัพยร์วม 6,260 6,108 6,278

หนีส้ินรวม 6,237 5,929 5,794

ส่วนของผู้ถอืหุน้ 23 179 484

ǝ˱˔นǝร˨ǠƬ˔ǠǑ˳ǖǇˤ˒ǥƫˤ˒ยǙƫˏǊǝ˱˔นǜาǑˏƹƫารǥงˢน

จำานวนหุน้สามัญทีอ่อก 
และชำาระเตม็มูลค่าหุน้

45,000 45,000 45,000

มูลค่าหุน้ตามบญัชี
ตอ่หุน้ (บาท)

1,000 1,000 1,000

กำาไร (ขาดทนุ)
สุทธิตอ่หุน้ (บาท)

(3,927) (6,898) (145)
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ƮǃะƫรรǑƫารǊรˢǛˏǇ

คǃǢกรรมการบริษัท

ศาสตราƲารย์ɑȯǎิเศǛȰ

ศาสตราƲารย์ɑȯǎิเศǛȰ

นายǈรัƿพร เǅชะƫิจƬจร
ƫรรǑƫารǌ˳˔Ǡ˪านǙยƫาร

ประǈานƫรรǑƫาร

ƫรรǑƫาร
ƫรรǑƫาร

ƫรรǑƫาร

ƫรรǑƫาร

ƫรรǑƫาร

ǈงทอง จันทรางǚ˱

ดรȞƫมลชัย รัǅนสƫาววงǚ̃
นายǈรรดร มลิทอง

นายชัยวัǂน˜ Ʈลังวิจิǅร

นางทิพยส˱ดา ǆาวรามร

ǌ˳้ช่วยศาสตราƲารย์
ดรȞǋระแสง มงƮลǚิริ
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ǌˏงǧƮรงǜร˔างǠงƮ˜ƫร

ǌังǧครงǜร˔างǠงค˜กร
ƫรรมƫารǌู้อ˪านวยƫาร

รǠงƫรรǑƫารǌ˳˔Ǡ˪านǙยƫารรǠงƫรรǑƫารǌ˳˔Ǡ˪านǙยƫาร

Ǎ˓าǒǅรǙจǜǠบ

ǜาǒบริǝารǜาǒธุรกิจ ǦǖǢǒุทธǚาǜǅร˜

Ǎ˓าǒบัƹƴˤǦǖǢการเงิน
Ǎ˓าǒกǖǒุทธ˜ǦǖǢǦǌน

Ǎ˓าǒบริǝารǧครงการ

Ǎ˓าǒจัดƵ˨˕Ǡ ǦǖǢบริǝารǜ˪านักงาน

Ǎ˓าǒทรัพǒากรบุคคǖ

Ǎ˓าǒǠ˪านǙǒการ ǦǖǢǜ˒˨ǠǜารǠงค˜กร

ǌ˳˔ƴˑǙǒกรรมการǌ˳˔Ǡ˪านǙǒการ ǜาǒบริǝารǌ˳˔ƴˑǙǒกรรมการǌ˳˔Ǡ˪านǙǒการ 
ǜาǒǒุทธǚาǜǅร˜

ส่วนบัƹชˤ
ส่วนการเงินส่วนวางแǌนแǖะวิเคราะǝ์การǖงท˱น

ส่วนศ˦กǛาแǖะǎัǂนาǧครงการ

ส่วนบริǝารข้อม˳ǖǧครงการ
ส่วนประเมินǌǖแǖะติดตามǌǖ

ส่วนƲัดƵ˨˕อแǖะǎัสด˱
ส่วนบริǝารส˪านักงานɑɪɑศ˳นย์ทัǎทันɑȯสัƹƹาƲ้างȰ

ส่วนบริǝารทรัǎยากรบ˱คคǖ
ส่วนǎัǂนาทรัǎยากรบ˱คคǖ

ส่วนเǖขาน˱การ
ส่วนส˒˨อสารองค์กร
ส่วนสารสนเทศ

ตามมติทˤ˒ประช˱มคǃะกรรมการบริǛัทɑครัง̞ทˤ˒ɑǯȫǮǱǲǳɑเม˨˒อวันทˤ˒ɑǮǱɑต˱ǖาคมɑǮǱǲǳ

ǑˤǎนˏƫงานǇˏ˔งǝǑǄɑǯǯǭɑƮน
ǥป˟นรายǥǄ˨ǠนɑǮǮǮɑƮน

รายǙˏนɑǭǬǵɑƮน

Ǎ˓าǒกƻǝมาǒǦǖǢบริǝารǜัƹƹา
ส่วนกƻǝมาย
ส่วนบริǝารสัƹƹา

Ǎ˓าǒบริǝารจัดการม˳ǖǍǠǒ

Ǎ˓าǒรǢบบƬนǜˑงมǙǖƴนǝǖัก

Ǎ˓าǒรǢบบƬนǜˑงมǙǖƴนƬนาดรǠง

กǖุˑมǜ˒ิงǦǙดǖ˔Ǡม

กǖุˑมรǢบบƬนǜˑงมǙǖƴน

ǌ˳˔ƴˑǙǒกรรมการǌ˳˔Ǡ˪านǙǒการ 
ǜาǒธุรกิจ

ǧรงงานƲัดการม˳ǖǍอย
ติดเช˨˕อ
ǧรงงานƲัดการม˳ǖǍอย
ช˱มชน
ส่วนเก˟บขน
ส่วนวิศวกรรม

ส่วนก˪ากับการเดินรǆ
ส่วนวิศวกรรม
ส่วนความปǖอดภัย

ส่วนปƽิบัติการเดินเร˨อ
ประƲ˪าส˪านักงานǨǝƹ่
ประƲ˪าส˪านักงานǧครงการเดินเร˨อ

ส่วนควบค˱มค˱ǃภาǎการเดินเร˨อ

Ǎ˓าǒǦǖǢพัǂนาคุǃǐาพǜ˒ิงǦǙดǖ˔Ǡม
ส่วนงานǎัǂนาค˱ǃภาǎด้านส˒ิงแวดǖ้อม
ส่วนงานควบค˱มความปǖอดภัย

Ǎ˓าǒจัดการราǒǩด˔ ǦǖǢพัǂนาคุǃǐาพ
ส่วนƲัดการรายได้ค่าǧดยสาร
ส่วนǎัǂนาค˱ǃภาǎ



ผลการดำ�เนินงาน ประจำ�ปี 2567 
สายธุรกิจ

"กลุ่มส่ิงแวดล้อม"



ǭǲ รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจƫǖ˱ˑǑǜ˒sงǦǙǄǖ˔ǠǑ

สร˱ปǌǖการด˪าเนินงาน

ǧƮรงƫารǥƫ˟ǊƬนǦǖะƫ˪าจˏǄǑ˳ǖǍǠยǅˢǄǥƴ˨˕ǠɑǮɑǚ˳นย˜

ƮǙาǑǥปɣนǑา

กรุงเทพมหานครว่าจ้างบริษัทเป็นผู้ด ำาเนินการโครงการเก็บขนและ

กำาจดัมลูฝอยติดเชือ้ในกรุงเทพมหานครตัง้แต่ปี 2542 โดยสญัญาจา้ง

ปัจจบุนัมีขอ้มลูโดยสรุปดงันี ้

ɕ ระยะǥǙǖาǜˏƹƹาɑǭǮǮ Ǚˏน ȯǮǯɑǜȞƮȹǮǮɑǈȞƮɑǮǱǲǳȰ

ɕ Ʈˑาจ˔างǥƫ˟ǊƬนǦǖะƫ˪าจˏǄǑ˳ǖǍǠยǅˢǄǥƴ˨˕ǠɑǭǬȟǬǬǬɑǊาǇȫǅˏน

ɕ Ǒ˳ǖƮˑาǜˏƹƹาɑǲǳȟǭǬǬȟǬǬǬɑǊาǇ

ɕ ƬǠǊǥƬǅงาน

» เก็บขนมลูฝอยติดเชือ้ในพืน้ท่ี กทม.

» กำาจดัมลูฝอยติดเชือ้ท่ีเก็บขนไดโ้ดยใชเ้ตาเผาของ กทม.



ǭǳรายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจƫǖ˱ˑǑǜ˒sงǦǙǄǖ˔ǠǑ

ƫารǄ˪าǥนˢนงาน

การเก็บขนมลูฝอยติดเชือ้บริษัทไดแ้บ่งสายเก็บขนทัง้หมด 35 สาย ใชร้ถเก็บขนจำานวน 31 คนัเพ่ือรองรบัความตอ้งการดงันี ้

» โรงพยาบาลรัฐและเอกชน แบ่งเป็น 23 สาย เก็บขนทุกวันช่วงเวลา 19.00–06.00 น.ใชร้ถเก็บขนขนาด 2 ตัน 

จำานวน 16 คนั

» ศูนยบ์ริการสาธารณสุข, คลินิก, อื่น ๆ แบง่เป็น 12 สาย ใชร้ถเก็บขนขนาด 1 ตนั จำานวน 15 คนั มีช่วงเวลาดงันีคื้อ

» ศนูยบ์รกิารสาธารณสขุ เก็บขนสปัดาหล์ะ 2 ครัง้ ช่วงเวลา 08.00–17.00 น.

» คลินิก เก็บขนสปัดาหล์ะ 2 ครัง้ ช่วงเวลา 08.00–17.00 น.

» อ่ืน ๆ เก็บขนสปัดาหล์ะ 2 ครัง้ ช่วงเวลา 08.00–17.00 น

ประǥǐǇรǆ จ˪านǙนɑ
ȯคันȰ ǐาǎประƫǠǊ

รถขนาด
6 ล้อ

16 คัน

รถขนาด
4 ล้อ

15 คัน

ƫารƫ˪าจˏǄǑ˳ǖǍǠยǅˢǄǥƴ˨˕Ǡ

เตาเผาท่ีใชใ้นการกำาจัดมูลฝอยติดเชือ้ ในการกำาจัดมูลฝอยติดเชือ้บริษัทไดร้บัมอบโรงงานเตาเผาจากกรุงเทพมหานครเพ่ือใชใ้นการ

กำาจดัมลูฝอยติดเชือ้จำานวน 2 ศนูย ์ไดแ้ก่

Ɂศ˳นย์ก˪าƲัดม˳ǖǍอยอ่อนน˱ชɑมˤɑǯɑแǝ่งɂ

ǧรงงานǥǅาǥǌาǑ˳ǖǍǠยǅˢǄǥƴ˨˕ǠǠˑǠนน˱ƴɑȯǧรงงานǇˤ˒ɑǭȰ

» เป็นเตาเผาแบบไม่เคลื่อนท่ีควบคมุอากาศ (Pyrolysis)

» ขนาด 30 ตนัต่อวนั จำานวน 2 เตา

» อายกุารใชง้านประมาณกว่า 30 ปี



18 รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจƫǖ˱ˑǑǜ˒sงǦǙǄǖ˔ǠǑ

ǧรงงานǥǅาǥǌาǑ˳ǖǍǠยǅˢǄǥƴ˨˕ǠǠˑǠนน˱ƴɑȯǧรงงานǇˤ˒ ǮȰ

» เป็นเตาเผาแบบเคลื่อนท่ีแบบหมนุแนวตัง้ (Rotary Klin)

» ขนาด 20 ตนัต่อวนั จำานวน 2 เตา

» อายกุารใชง้านประมาณ 8 ปี

ǧรงงานǥǅาǥǌาǑ˳ǖǍǠยǅˢǄǥƴ˨˕ǠǠˑǠนน˱ƴɑȯǧรงงานǇˤ˒ɑǯȰ

» เป็นเตาเผาแบบเคลื่อนท่ีแบบหมนุแนวตัง้ (Rotary Klin)

» ขนาด 30 ตนัต่อวนั จำานวน 2 เตา

» อายกุารใชง้านประมาณ 4 ปี

หมายเหต ุ: ทัง้ 3 โรงงานมีท่ีตัง้ศนูยก์ำาจดัมลูฝอย อ่อนนชุ ซอยอ่อนนชุ 86 แขวงประเวศ เขตประเวศกรุงเทพฯ

Ɂศ˳นย์ก˪าƲัดม˳ǖǍอยǝนองแขมɑมˤɑǭɑแǝ่งɂ

ǧรงงานǥǅาǥǌาǑ˳ǖǍǠยǅˢǄǥƴ˨˕ǠǝนǠงǦƬǑ

» เป็นเตาเผาเคลื่อนท่ีแบบหมนุแนวนอน (Rotary Klin)

» ขนาด 20 ตนัต่อวนั จำานวน 2 เตา

» อายกุารใชง้านประมาณ 11 ปี

» ท่ีตัง้ : ศนูยก์ำาจดัมลูฝอยหนองแขม ซอยเพชรเกษม 104

ถ.พทุธมณฑลสาย 3 แขวงหนองคา้งพล ูเขตหนองแขม

กรุงเทพฯ



19รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจƫǖ˱ˑǑǜ˒sงǦǙǄǖ˔ǠǑ

ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงาน

ภาพรวมในการบริหารจัดการมูลฝอยติดเชือ้พบว่าไดใ้หบ้ริการสถานบริการสาธารณสุขทุกประเภททุกขนาดในเขตกรุงเทพมหานครได้

คลอบคลุม 100% โดยปัจจุบนัมีมูลฝอยติดเชือ้เฉลี่ยประมาณวันละ 56 ตนั และมีสถานบริการสาธารณสุขท่ีรบับริการเก็บขนจำานวน 

5,665 แห่ง โดยสรุปแยกตามประเภทสถานพยาบาลได ้ดงัตาราง

ประǥǐǇǜǆานǎยาǊาǖ ǜǆานǎยาǊาǖǇˤ˒Ǩǝ˔Ǌรˢƫารɑȯแǝ่งȰ ปรˢǑาǃǑ˳ǖǍǠยǅˢǄǥƴ˨˕ǠǇˤ˒Ǩǝ˔Ǌรˢƫารɑ
ȯตันȫวันȰ

1. โรงพยาบาลรฐั 50 26.37

2. โรงพยาบาลเอกชน 117 20.90

3. ศนูยบ์รกิารฯ 145 0.18

4. คลีนิก 4,789 4.64

5. อ่ืน ๆ 564 3.58

รǙม ǱȟǲǲǱ ǱǱȞǲǴ

หมายเหตุ : 1. ขอ้มลู ณ เดือนกนัยายน 2567

  2. คลินิก คือ สถานพยาบาลประเภทไม่รบัผูป่้วยไวค้า้งคืนตามกฎหมายว่าดว้ย สถานพยาบาล แบ่งเป็น 9 ประเภท ไดแ้ก่ คลินิกเวชกรรม, คลินิกทนัตกรรม,

   คลินิกการพยาบาลและการผดงุครรภ,์ คลินิกกายภาพบำาบดั, คลินิกเทคนิคการแพทย,์ คลินิกการแพทยแ์ผนไทย, การแพทยแ์ผนประยกุต,์ คลินิกการประกอบ

  โรคศิลปะ, คลินิกเฉพาะดา้น และสหคลินิก

  3. อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ สภากาชาดไทย, โรงพยาบาลสตัว,์ คลินิกสตัว,์ หอ้งพยาบาลในหน่วยงาน/สถานประกอบการ, สถาบนัการศกึษาท่ีปฏิบตัิการรกัษาพยาบาลหอ้ง

  ปฏิบตัิการทางวิทยาศาสตร,์ สถานพกัผูส้งูอาย/ุดแูลผูป่้วย, กิจการสกัผิวหนงัหรือเจาะส่วนใดส่วนหนึ่งของรา่งกายหน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น หน่วยตรวจโรค,

   แหล่งกำาเนิดมลูฝอยติดเชือ้โควิด-19, แผนกแพทยพ์ระราชฐาน

กราǏแสดงการǨǝ้บริการเก˟บขนแǖะก˪าƲัดม˳ǖǍอยติดเช˨˕อ
Ǩนป˥งบประมาǃɑตȞคȞǮǱǲǲȹกȞยȞǮǱǲǳ

กȞยȞ
2567

สȞคȞ
2567

กȞคȞ
2567

มิȞยȞ
2567

ǎȞคȞ
2567

เมȞยȞ
2567

มˤȞคȞ
2567

กȞǎȞ
2567

มȞคȞ
2567

ǈȞคȞ
2566

ǎȞยȞ
2566

ตȞคȞ
2566

ปริมาǃนǤ้ǝนักม˳ǖǍอยติดเช˨˕อɑȯตันȰɑป˥ɑǮǱǲǲ ปริมาǃนǤ้ǝนักม˳ǖǍอยติดเช˨˕อɑȯตันȰɑป˥ɑǮǱǲǳ

ปรˢǑาǃǥƫ˟ǊƬนǑ˳ǖǍǠยǅˢǄǥƴ˨˕Ǡ1,729
1,740

1,703
1,707

1,686

1,670

1,695

1,572

1,631

1,649

1,632

1,538



20 รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจƫǖ˱ˑǑǜ˒sงǦǙǄǖ˔ǠǑ

ปːƹǝาǦǖะǠ˱ปǜรรƮ

» ท่ีตัง้โรงงานกำาจดัมลูฝอยติดเชือ้หนองแขมอยู่ติดกบัชมุชน อาจเกิดการรอ้งเรียน 

» ท่ีตัง้ของสถานพยาบาล อยู่ตามศนูยก์ารคา้, อาคารสงู ไม่มีท่ีพกัมลูฝอยติดเชือ้

» ช่วงเวลาเปิด–ปิด ของแต่ละสถานบริการสาธารณสขุในแต่ละแห่งไม่ตรงกนั 

» ไม่มีท่ีจอดรถสำาหรบัเก็บขนมลูฝอยติดเชือ้ ในสถานบริการสาธารณสขุขนาดเล็ก



21รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจƫǖ˱ˑǑǜ˒sงǦǙǄǖ˔ǠǑ

สร˱ปǌǖการด˪าเนินงาน

ǧƮรงƫารǊรˢǝารจˏǄƫารǑ˳ǖǍǠยƴ˱Ǒƴนǥǎ˒˨Ǡǌǖˢǅǎǖˏงงาน
ƬนาǄǩǑˑน˔ǠยƫǙˑาɑǴǬǬɑǅˏนǅˑǠǙˏนɑǇˤ˒ǚ˳นย˜ƫ˪าจˏǄǑ˳ǖǍǠยǠˑǠนน˱ƴ

ƮǙาǑǥปɣนǑา

บริษัท กรุงเทพธนาคม จำากดั ไดร้บัสญัญาจาก กทม.ดำาเนินโครงการ

บริหารจัดการมูลฝอยชุมชนเพ่ือผลิตพลังงานขนาดไม่น้อยกว่า 

800 ตนัต่อวนั ดว้ยเทคโนโลยีเชิงกล–ชีวภาพ (หรือ Mechanical–

Biological–Treatment : MBT) โดยบริษัทเป็นผูล้งทนุก่อสรา้งและ

ติดตั้งเครื่องจักรในพืน้ท่ีก่อตั้งโรงงานภายในศูนยก์ำาจัดมูลฝอย

อ่อนนุชท่ีส ำานักสิ่งแวดลอ้มกรุงเทพมหานครไดจ้ัดสรรใหจ้ ำานวน 

20 ไร่ โดยตลอดระยะเวลาดำาเนินโครงการตามสัญญา 20 ปี

ถือเป็นโรงงานกำาจดัมลูฝอยท่ีผลิตกระแสไฟฟ้าไดเ้ป็นแห่งท่ี 2 ใน

พืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร โดยเริ่มเดินระบบตัง้แต่วนัท่ี 2 มีนาคม 2563

สำาหรับกระบวนการกำาจัดมูลฝอยด้วยเทคโนโลยีกระบวนการ

เชิงกล–ชีวภาพ หรือ Mechanical–Biological–Treatment : 

MBTมีขั้นตอนการทำางานคือ มูลฝอยท่ีเข้ามาจะถูกนำาเข้าไป

ยังระบบคัดแยกเพ่ือแยกมูลฝอย 2 ประเภท คือ มูลฝอยอินทรีย์

และมูลฝอยอนินทรียโ์ดยมูลฝอยอินทรียเ์ขา้ระบบย่อยสลายทาง

ชีวภาพเพ่ือใหไ้ดก๊้าซมาผลิตกระแสไฟฟ้า ส่วนมูลฝอยอนินทรีย์

เขา้สู่ระบบการคดัแยกอีกครัง้เพ่ือใหไ้ดข้ยะเชือ้เพลิง (RDF) และ

ขยะรีไซเคิลต่อไป

เน่ืองด้วยที่ผ่านมาโครงการฯ ได้หยุดดำาเนินกิจการตามคำาส่ังของกรมโรงงานอุตสาหกรรม (กรอ.) และต่อมาโครงการฯ

ได้เสนอแผนปรับปรุงโรงงานเพื่อลดผลกระทบต่อชุมชนและหมู่บ้านข้างเคียงให้กรมโรงงานอุตสาหกรรมพิจารณาแล้ว ซึ่ึ่ง

ปัจจุบันกรมโรงงานอุตสาหกรรมได้มีคำาส่ังอนุญาตให้ขยายเวลาการดำาเนินการปรับปรุงแก้ไขโรงงาน ออกไปจนถึงวันที่ 28 

กุมภาพันธ ์2568



22 รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจɑƫǖ˱ˑǑระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴน

ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานɑประจ˪าปʕɑǮǱǲǳ
ǜายǈ˱รƫˢจ

ɉกǖุˑมรǢบบƬนǜˑงมǙǖƴนɉ



23รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจɑƫǖ˱ˑǑระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴน

สร˱ปǌǖการด˪าเนินงาน

ǧƮรงƫารระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴนƬนาǄรǠงǜายǜʕǇǠงɑระยะǇˤ˒ 1

ȯสǆานˤรǆไǏǏ้ากร˱งǈนบ˱รˤȹส˪านักงานเขตคǖองสานȰ

ƮǙาǑǥปɣนǑา

การพฒันาระบบขนส่งมวลชนตามแผนแม่บทระบบขนส่งมวลชน

ทางรางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเป็นนโยบาย

ท่ีกรุงเทพมหานครใหค้วามสำาคญัเรง่ด่วน เพ่ือเพ่ิมโครงข่ายระบบ

ขนส่งมวลชนเช่ือมโยงการเดินทางดว้ยรถไฟฟ้า เพ่ิมทางเลือกใน

การเดินทางและลดปัญหามลพิษทางอากาศจากรถยนตเ์ป็นการ

แกไ้ขปัญหาจราจรอย่างเป็นระบบและยั่งยืน โดยในพืน้ท่ีฝ่ังธนบุรี

ในเขตคลองสานมีโครงการระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานคร 

(รถไฟฟ้า BTS ส่วนต่อขยายสายสีลม) เป็นระบบขนส่งมวลชนหลกั

ท่ีเปิดใหบ้ริการแก่ประชาชนในพืน้ท่ีฝ่ังธนบรุีเช่ือมต่อกบัพืน้ท่ีส่วน

ต่าง ๆ ของฝ่ังพระนครอีกทั้งการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน (รฟม.) 

ไดด้ ำาเนินโครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วงช่วงเตาปูน–ราษฎรบ์ูรณะ

ในฝ่ังธนบุรีเขตคลองสานท่ีสถานีสะพานพุทธฯ ตั้งอยู่ใต้ถนน

ประชาธิปกระหว่างถนนสมเด็จเจ้าพระยา ซึ่งอยู่ระหว่างการ

ก่อสรา้งโครงสรา้งพืน้ฐานคาดว่าจะเปิดใหบ้ริการในปี 2570

นอกจากนี้กรุงเทพมหานครได้ริเริ่มการพัฒนาโครงการระบบ

ขนส่งมวลชนขนาดรองสายสีทอง โดยมีวัตถุประสงค์ท่ีจะ

พัฒนาระบบการเดินทางให้ประชาชนในกรุงเทพมหานคร

มีความสะดวกและปลอดภัย ซึ่งไดม้อบหมายใหบ้ริษัท กรุงเทพ

ธนาคม จำากัด ใหเ้ป็นผูด้ ำาเนินการเม่ือวันท่ี 2 พฤศจิกายน 2560 

(ระยะเวลา 30 ปีนับจากวันเริ่มให้บริการ) โดยกรุงเทพธนาคม

ไดก่้อสรา้งจนกระทั่งสามารถเปิดใหบ้ริการเดินรถตั้งแต่วันท่ี 16 

ธันวาคม 2563 เป็นตน้มา



24 รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจɑƫǖ˱ˑǑระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴน

Ƭ˔ǠǑ˳ǖǥǜ̝นǇางǧƮรงƫาร

โครงการรถไฟฟ้าสายสีทองมีระยะทางรวม 2.75 กม. แบ่ง

การดำาเนินงานเป็น 2 ระยะ การดำาเนินงานในระยะท่ี 1 มี

ระยะทางประมาณ 1.8 กิโลเมตร ประกอบด้วย 3 สถานี 

ได้แก่ 1) สถานีกรุงธนบุรี (G1) 2) สถานีเจริญนคร (G2) 

และ 3)  สถานีคลองสาน (G3)  โดยสามารถเ ช่ือมต่อ

การเดินทางกบัรถไฟฟ้าสายสีเขียวท่ีสถานีกรุงธนบรุี (S7)

สำาหรบัในระยะท่ี 2 มีระยะทางประมาณ 0.95 กิโลเมตร มี 1 สถานี 

ไดแ้ก่ สถานีประชาธิปก (G4) ซึ่งในอนาคตจะสามารถเช่ือมต่อกบั

โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วงท่ีสถานีสะพานพทุธฯ

ǦǌนƫารǥǄˢนรǆ

บริษัทไดก้ำาหนดความถ่ีการเดินรถในวนัจันทร–์ศุกร ์วนัเสารแ์ละ

วนัอาทิตย ์รวมวนัหยดุราชการและวนัหยดุนกัขตัฤกษ์

» ช่วงเวลาการให้บริการ
เวลา 6.00–24.00 น. ทกุวนั

» ความถีใ่นการใหบ้ริการเดนิรถ

ǅารางǥǙǖา
ǙˏนจˏนǇร˜ȷǚ˱ƫร˜ɑ

ƮǙาǑǆˤ˒
ȯนาทˤȰ

06.00 - 07.00 15

07.00 - 16.00 10

16.00 - 21.00 8

21.00 - 22.00 10

22.00 - 24.00 15

ǅารางǥǙǖาǙˏนǥǜาร˜
ǙˏนǠาǇˢǅย˜

ǦǖะǙˏนǝย˱ǄนˏƫƬˏǅǔƫǛ̃

ƮǙาǑǆˤ˒
ȯนาทˤȰ

06.00 - 10.00 15

10.00 - 15.00 10

15.00 - 22.00 8

22.00 - 23.00 10

23.00 - 24.00 15



25รายงานประจำ�ปี 2567
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ปริมาณผู้โดยสารสายสีทอง

ปริมาณผู้โดยสารเฉลี�ยวันทำการ โครงการรถไฟฟ�าสายสีทอง ป� 2566 และ 2567

5,860

5,134

4,940

5,451 5,479

6,032

6,773

6,993

6,147
6,010

6,591

8,245

ป� 2567

5,126

7,431

6,183

6,359

6,348

6,539

7,181

8,841

6,686

8.8%

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

9,000

เที�ยว-คน/วัน

ธ.คพ.ยต.คก.ยส.คก.คมิ.ยพ.คเม.ยมี.คก.พม.ค

ป� 2566

ป� 2567

ป� 2566

3,500

5,000

6,500

8,000

9,500

11,000

12,500

14,000

ธ.คพ.ยต.คก.ยส.คก.คมิ.ยพ.คเม.ยมี.คก.พม.ค

ปริมาณผู้โดยสารเฉลี�ยวันหยุดทำการ โครงการรถไฟฟ�าสายสีทอง ป� 2566 และ 2567

7,528

6,404

5,659

7,929

6,787
6,738

6,939

8,819

9,135

8,974

6,463

3,891

9,309

8,396

7,541
7,314

12,885

8,080

7,085

8,998

7,185

11.4%

เที�ยว-คน/วัน



ǮǲรายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจɑƫǖ˱ˑǑระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴน

สร˱ปǌǖการด˪าเนินงาน

ǧƮรงƫารǊรˢǝารจˏǄƫารระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴนƫร˱งǥǇǎǑǝานƮร
ǯǬɑป�ɑȯส่วนต่อขยายɑǭȰɑǦǖะǧƮรงƫารรǆǩǏǏา̟ǜายǜʕǥƬˤยǙ ȯส่วนต่อขยายɑǮȰ

ƮǙาǑǥปɣนǑา

กรุงเทพมหานครไดว้่าจา้ง บริษัท กรุงเทพธนาคม จำากัด ใหเ้ป็น

ผู้บริหารจัดการโครงการระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานคร 

(โครงการรถไฟฟ้าสายสีเขียว ส่วนต่อขยาย 1) ระยะเวลา 30 ปีโดย

ลงนามสญัญาเม่ือวันท่ี 2 พฤษภาคม 2555 และเริ่มเดินรถตาม

สญัญาตัง้แต่วนัท่ี 8 พฤษภาคม 2555

นอกจากนี้ ท่ีประชุมคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทาง

บก(คจร.) ครัง้ท่ี 1/2558 เม่ือวันท่ี 10 มิถุนายน 2558 เห็นชอบ

ในหลกัการใหก้รุงเทพมหานครเป็นผูบ้ริหารจัดการเดินรถส่วนต่อ

ขยายโครงการรถไฟฟ้าสายสีเขียว ช่วงหมอชิต-สะพานใหม่-คูคต

และช่วงแบริ่ง–สมุทรปราการ (โครงการรถไฟฟ้าสายสีเขียว

ส่วนต่อขยาย 2) โดยการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

(รฟม.) เป็นผูด้ ำาเนินการงานโยธาและงานรางส่วนกรุงเทพมหานคร

(กทม.) เป็นผู้ด ำาเนินการงานระบบและการเดินรถ ซึ่งได้มีการ

ลงนามในบนัทึกความร่วมมือ (MOU) เม่ือวนัท่ี 28 มีนาคม 2559 

ระหว่าง กระทรวงคมนาคม รฟม. และ กทม.

ต่อมากรุงเทพมหานครไดล้งนามบนัทึกขอ้ตกลงการมอบหมายให้

บริษัท กรุงเทพธนาคม จำากดั เป็นผูบ้ริหารจดัการโครงการรถไฟฟ้า

สายสีเขียว ส่วนต่อขยาย 2 เม่ือวนัท่ี 28 กรกฎาคม 2559 มีหนา้ท่ี

หลกั 3 ประการ



ǮǳรายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจɑƫǖ˱ˑǑระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴน

1. การบริหารจัดการโครงการ ซ่ึึ่งรวมถึงจัดให้มีระบบการเดินรถ (ไฟฟ้าและเคร่ืองกล) และบริหารจัดการเดินรถ

2. การนำาส่งรายได้ใดๆ ที่เกิดขึน้จากโครงการรวมถึงค่าโดยสารที่เรียกเก็บและค่าตอบแทนจากกิจการเชิงพาณิชยใ์น

พืน้ที่ของโครงการให้แก่ กทม.

3. การนำารายได้ค่าโดยสารมาชำาระค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง หากรายได้ค่าโดยสารไม่เพียงพอที่จะชำาระค่าใช้จ่ายของ

โครงการ กทม.จะอุดหนุนเงินมาชำาระค่าใช้จ่ายโครงการส่วนที่ยังขาดอยู่

ƫ˪าǝนǄระยะǥǙǖาǨǝ˔ǊรˢƫารǅาǑǜˏƹƹา

ƫˑǠนǝǑǄǜˏƹƹาǜˏǑปǇาน

สˑวนตˑอขยาย สายสีลม 7.5 กม.

ǎȞค
2555

8

เมȞย
2560

3

ǧครงการระบบขนส่งมวǖชนกร˱งเทǎมǝานคร
ȯส่วนǅ่อƬยาย ǭȰ

ǝǖˏงǝǑǄǜˏƹƹาǜˏǑปǇาน

รวมสˑวนหลักและสˑวนตˑอขยายทั˕งหมǄ
68.25 กม.

สˑวนตˑอขยาย สายสุขุมวิท 5.25 กม.

รถǩǏǏ˖า สายสีเขียว
ช่วงแบริ�ง-สมุทรปราการ

สȞค
2562

9

ǎȞค
2585

2

รถǩǏǏ˖า สายสีเขียว
ช่วงหมอชิต-สะพานใหม่-คูคต

ǧครงการรǆไǏǏ˖าสายสˤเขˤยว
ȯส่วนǅ่อƬยาย ǮȰ

Ǳ ธȞคȞǮǱǳǮ



28 รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจɑƫǖ˱ˑǑระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴน

ǜˑǙนǅˑǠƬยายɑǮ

ǜˑǙนǅˑǠƬยายɑǭ

ǜˑǙนǅˑǠƬยายɑǮ

ส่วนǝǖัก

ร˳ปǦǜǄงǥǜ̝นǇางǦǖะǜǆานˤรǆǩǏǏา̟



29รายงานประƲ˪าป˥ 2Ǳ6ǳ
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจɑƫǖ˱ˑǑระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴน

ป˥ɑǮǱǲǳ

ป˥ɑǮǱǲǲ

140,000

148,000

ǭǱǲȟǬǬǬ

ǭǲǰȟǬǬǬ

ǭǳǮȟǬǬǬ

180,000

ǈȞคǎȞยตȞคกȞยสȞคกȞคมิȞยǎȞคเมȞยมˤȞคกȞǎมȞค

ปริมาǃǌ˳้ǧดยสารเƳǖˤ˒ยวันทǤการɑǜˑǙนǅˑǠƬยายǜายǜ˱Ƭ˱ǑǙˢǇɑǱȞǮǱɑƫǑȞɑป˥ɑǮǱǲǲɑแǖะɑǮǱǲǳเทˤ˒ยวȷคนȫวัน

1Ǳǳ,ǳǳǲ

1ǳǬ,ǭǰǲ
1ǳǬ,ǲǬǵ

1ǳǯ,ǮǰǱ

1ǳǯ,ǮǴǮ

1ǲǳ,Ǯǵǲ

1ǲǮ,ǵǰǯ

1ǱǴ,ǳǴǳ

1ǲǮ,ǵǴǲ

ǭǱǭ,ǳǱǵ

ǭǱǲ,ǵǴǵ

ǭǱǰ,Ǯǲǯ

ǭǰǯ,ǲǬǱ

148,ǰǬǲ

ǭǱǳ,ǬǱǵ

ǭǲǭ,Ǭǵǵ
ǭǲǮ,ǮǱǰ

ǭǲǱ,ǲǲǳ

ǭǲǭ,ǰǱǮ

ǭǲǵ,ǵǳǮ

ǭǱǴ,ǲǮǬ

4.6%

ƫารǨǝ˔ǊรˢƫารǥǄˢนรǆ

รายƫาร ǥป̟าǝǑาย
ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานɑǅȞƮȞǲǲȹƫȞยȞǲǳ

ǜายǜʕǖǑ ǜายǜ˱Ƭ˱ǑǙˢǇ ǥƬˤยǙǨǅ˔ ǥƬˤยǙǥǝน˨Ǡ

1. การใหบ้ริการเดนิรถ

1.1 จำ�นวนเทีย่วว่ิงให้บริก�ร

สายสีลม 7.5 410 (เทีย่ว/วัน) 461

สายสุขุมวทิ 5.25 499 (เทีย่ว/วัน) 549

ช่วงแบร่ิง–สมุทรปราการ 375 (เทีย่ว/วัน) 426

ช่วงหมอชติ–สะพานใหม่–คูคต 375 (เทีย่ว/วัน) 445

1.2 คว�มตรงต่อเวล� ≥ 97.50 % 99.97% 99.95% 99.90% 99.12%

2. ความปลอดภยัและอุบตัเิหตุ

2.1 การบาดเจ็บขัน้รุนแรงของผูโ้ดยสาร
≤ 0.06 ราย

ตอ่ล้านเทีย่วคน
0 0 0 0

2.2 การบาดเจ็บขัน้รุนแรงของพนกังาน
≤ 0.18 ราย

ตอ่สองแสนช่ัวโมง
การทำางาน

0 0 0 0

3. ปริมาณผู้โดยสารเฉลี่ยวันทำาการ (เทีย่ว-คน/วัน) 97,717 165,593 82,889 235,070

ปรˢǑาǃǌ˳˔ǧǄยǜาร



30 รายงานประจำ�ปี 2567
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เที�ยว-คน/วัน

ป� 2567

ป� 2566

70,000

77,000

84,000

91,000

98,000

105,000

ธ.คพ.ยต.คก.ยส.คก.คมิ.ยพ.คเม.ยมี.คก.พม.ค

ปริมาณผู้โดยสารเฉลี�ยวันทำการ ช่วงแบริ�ง–สมุทรปราการ ป� 2566 และ 2567

78,641

80,986

76,206

73,270

76,773

80,842

82,039
83,077 82,410

80,258

81,619

77,313
74,795

77,485

89,287
89,159

88,708 89,246

86,182

101,791

90,212

-7.7%

ป� 2567

ป� 2566
83,000

87,500

92,000

96,500

101,000

105,500

110,000

ธ.คพ.ยต.คก.ยส.คก.คมิ.ยพ.คเม.ยมี.คก.พม.ค

ปริมาณผู้โดยสารเฉลี�ยวันทำการ ส่วนต่อขยายสายสีลม 7.5 กม. ป� 2566 และ 2567เที�ยว-คน/วัน

93,232

95,460

85,548

88,978

93,544

99,294
99,904

94,450

98,446
97,630

90,153

90,954

94,612
95,380

100,087

103,078

106,433

103,609
100,911

91,899

94,364

ป� 2567

ป� 2566

เที�ยว-คน/วัน

-7.6%

ปริมาณผู้โดยสารเฉลี�ยวันทำการ ช่วงหมอชิต–สะพานใหม่–คูคต ป� 2566 และ 2567

190,000

206,000

222,000

238,000

254,000

270,000

ธ.คพ.ยต.คก.ยส.คก.คมิ.ยพ.คเม.ยมี.คก.พม.ค

218,540

239,844

208,900
202,241

206,056

226,869

244,428
241,126

244,773

227,571

248,770

223,336

197,990

206,240

239,050

263,185

254,369

264,975

256,209

263,495

268,363
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ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǈ˱รƫˢจɑƫǖ˱ˑǑระǊǊƬนǜˑงǑǙǖƴน

สร˱ปǌǖการด˪าเนินงาน

ǧƮรงƫารǥǄˢนǥร˨ǠǨนƮǖǠงǌǄ˱งƫร˱งǥƫǛǑ

ƮǙาǑǥปɣนǑา

กรุงเทพมหานครจา้งบริษัท กรุงเทพธนาคม จำากัด เป็นผูบ้ริหาร

จัดการโครงการพัฒนาระบบการเดินเรือในคลองผดุงกรุงเกษม

ระยะท่ี 2 ตัง้แต่ท่าเรือเทเวศรถ์ึงท่าเรือสถานีรถไฟหวัลำาโพง ระยะ

ทางประมาณ 5 กิโลเมตร ดว้ยเรือไฟฟ้า จำานวน 7 ลำา หรือเสน้

ทางท่ีต่อเน่ืองเช่ือมโยงกับคลองผดุงกรุงเกษมตามนโยบายของ

กรุงเทพมหานคร เริ่มเดินเรอืตัง้แตว่นัท่ี 15 มีนาคม 2566 ระยะเวลา 

1,530 วนั มลูค่าสญัญา 94 ลา้นบาท

ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลกระทบในการเดินเรือตลอดระยะ

ท่ีผ่านมา คือ สิ่งปฏิกูลต่าง ๆ เช่น ขยะถงุพลาสติก กระสอบ เศษ

เชือก เอ็นตกปลา ก่ิงไม ้ไมข้นาดใหญ่ จะติดใบจกัรและเกิดการชน

กับใบจักรและส่วนของเครื่องยนตท่ี์อยู่ใตน้ ำา้ท ำาใหเ้กิดความเสีย

หายกบัเรือ และส่งผลกระทบกบัเวลาการเดินเรือทำาใหล้่าชา้ และ

ยังพบวัสดุท่ีกีดขวางการเดินเรือ เช่น กอ้นปูน ไมแ้บบ บริษัทได้

ด ำาเนินการจดัเก็บสิ่งปฏิกลู ขยะ ถงุพลาสติก กระสอบ เศษเชือก เพ่ือ

ไม่ใหส้ง่ผลกระทบกบัการจดัการเดินเรอืโดยตลอดเวลา



32 รายงานประจำ�ปี 2567
����������������������������������������������������������

ป� 2567

ป� 2566

เที�ยว-คน/วัน ปริมาณผู้โดยสารเฉลี�ยต่อวัน ป� 2566 และ 2567

200

340

480

620

760

900

ธ.คพ.ยต.คก.ยส.คก.คมิ.ยพ.คเม.ยมี.คก.พม.ค

822
815

743

579

660
639

600

597 610

454

543
545569

362 366

522

405

585

513

296

669
674

ให้บริการเดินเรือระยะที� 2
วันที� 15 มี.ค.2566

ป� 2567

ป� 2566

ปริมาณผู้โดยสารเฉลี�ยป� 2566 และป� 2567 (คน/เดือน)

4,000

9,500

15,000

20,500

26,000

ธ.คพ.ยต.คก.ยส.คก.คมิ.ยพ.คเม.ยมี.คก.พม.ค

24,657 24,448

17,373

19,802
19,161

18,007

17,909
18,287

13,634

16,296
16,357

22,304
20,20820,067

8,871

15,385

17,543

14,562

15,653

10,99410,861

8,542
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ผลการดำ�เนินงาน ประจำ�ปี 2567

"สายยุทธศาสตร์"
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ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายย˱Ǉǈǚาǜǅร˜

สร˱ปǌǖการด˪าเนินงาน

ǜายย˱Ǉǈǚาǜǅร˜

ǭȞ ǧƮรงƫารǦǠปǎǖˢǥƮƴˏนǜ˪าǝรˏǊǌ˳˔ƬˏǊƬˤˑรǆจˏƫรยานยนǅ˜ǜาǈารǃะƬǠงɑƫǇǑȞ

สายยุทธศาสตร์ ด ำาเนินโครงการตามท่ีกรุงเทพมหานครได้ให้นโยบายให้บริษัทดำาเนินการจัดทำาแอปพลิเคชันสำาหรับผู้ขับข่ีรถ

จักรยานยนต์สาธารณะของกรุงเทพมหานคร เพ่ือจัดระเบียบวินรถจักรยานยนต์รับจ้างสาธารณะและยกระดับการให้บริการรถ

จกัรยานยนตร์บัจา้งสาธารณะแก่ประชาชน 

ช่วงระหว่างเดือนเมษายน 2567 ไดด้ ำาเนินการจดัใหมี้การทดสอบการใชง้านของแอปพลิเคชนั (Proof of Concept : POC) และการทดสอบ

ในพืน้ท่ี Sandbox โดยมีผูพ้ฒันาแอปพลิเคชนัเขา้ร่วมการคดัเลือกจำานวน 4 ราย ซึ่งผูผ้่านการทดสอบและไดร้บัการคดัเลือก คือ บริษัท 

เอไอ สมารท์ วิน จำากัด ต่อมากรุงเทพมหานคร และบริษัทไดล้งนามในบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือโครงการแอปพลิเคชันสำาหรบัวินรถ

จกัรยานยนตร์บัจา้งสาธารณะของกรุงเทพมหานคร เม่ือวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2567 และดำาเนินการลงพืน้ท่ีนำารอ่งเขตจตจุกัรเพ่ือทำากิจกรรม 

ลงทะเบียน แนะนำาและสอนวิธีการใชง้านแอปพลิเคชนั

โดยในปี 2568 จะมุ่งเนน้ทำาตลาดและประชาสมัพนัธใ์นการเชิญชวนผูข้บัข่ีจกัรยานยนตส์าธารณะและประชาชนผูใ้ชบ้ริการใหค้รอบคลมุ

ครบทัง้ 50 เขต ของกรุงเทพมหานคร

ǋ
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ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายย˱Ǉǈǚาǜǅร˜

ǮȞ ǧƮรงƫารระǊǊǧǅ˔ǅǠǊɑ�G

สายยุทธศาสตร ์ดำาเนินโครงการร่วมกับกรุงเทพมหานคร และ

คณะวิศวกรรมศาสตร ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั พฒันาโครงการ

ระบบโตต้อบ AI โดยใชร้ะบบ LLM (A large language model)

ในการพัฒนาให้บริการข้อมูลให้กับสาธารณะของ กทม.ให้

มีความทันสมัยสร้างภาพลักษณ์ท่ี ดีและมีการตอบสนองท่ี

รวดเร็วและให้บริการเป็นมาตรฐานเดียวกันให้แก่ประชาชน

โดยมีการทำาโครงการนำาร่องในการให้ข้อมูลเก่ียวกับระเบียบ

ข้อบังคับของสำานักการคลัง กรุงเทพมหานครด้านการจัดเก็บ

รายได ้ภาษีท่ีดินและสิ่งปลกูสรา้ง ซึ่งจากการทดสอบวดัผลพบว่า 

ระบบ Chula-KT LLM มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีถูกตอ้ง

และแม่นยำามากกว่าระบบ AI ทั่วไป ทัง้นีใ้นปี 2568 บริษัทมีแผน

ธุรกิจท่ีจะร่วมกับ กทม.ในการขยายการใชร้ะบบโตต้อบ AI ไปยงั

หน่วยงานอ่ืน ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครซึ่งอยู่ในระหว่างการ

พิจารณารว่มกนั

ǯȞ ǧƮรงƫารǥร˨ǠǦǇ˟ƫƵˤˑǩǏǏ̝า

สายยุทธศาสตร์ รับนโยบายจากกรุงเทพมหานครในการเดิน

เรือแท็กซ่ีไฟฟ้าร่วมกับพันธมิตรเพ่ือดำาเนินการเพ่ิมระบบขนส่ง

มวลชนทางน้ำ า โดยเรือดังกล่าวเป็นเรือไฟฟ้า 100% ขนาด 6 ท่ี

นั่ง ล ำาแรกของประเทศไทยท่ีมีการเรียกใชบ้ริการผ่านแอปพลิเคชนั 

โดยได้ค ำานึงถึงความปลอดภัยและความสะดวกสบายของผู้

โดยสารเป็นสำาคัญ โดยในเรือไดมี้การติดตั้งกลอ้ง CCTV GPS 

และอปุกรณค์วามปลอดภยัต่าง ๆ ไวอ้ย่างเพียบพรอ้ม 

ในปี 2567 ได้มีการนำาเรือมาทดสอบการเดินเรือในคลองผดุง

กรุงเกษม ทัง้นีไ้ดมี้ผูบ้ริหารระดบัสงูของกรุงเทพมหานครและของ

กรุงเทพธนาคมเขา้รว่มทดสอบการเดินเรือในครัง้นีด้ว้ย

ǰȞ ǧƮรงƫารǊรˢǝารจˏǄƫารǥǜาǩǏǦǖะ
ǧƮǑǩǏǜˑǠงǜǙˑางǊรˢǥǙǃǆนนǎระราǑǇˤˑ 1 
จ˪านǙนɑǱǲɑǅ˔น

ตามท่ีบริษัทฯ ไดต้ิดตั้งเสาไฟและโคมไฟส่องสว่างบริเวณถนน

พระรามท่ี 1 และไดมี้การเปิดใชง้านไฟฟ้าส่องสว่างบนเสาไฟฟ้า

ดังกล่าวซึ่งจะตอ้งมีการดูแลบำารุงรกัษาใหส้ามารถใชง้านไดต้่อ

เน่ืองตลอดเวลา เพ่ือประโยชนส์งูสดุแก่ประชาชน



ผลการดำ�เนินงาน ประจำ�ปี 2567 
สายบริหาร

"กิจกรรมเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 
และภาพลักษณ์องค์กร"
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ǌǖƫารǄ˪าǥนˢนงานประจ˪าป� ǮǱǲǳɑǜายǊรˢǝารƫˢจƫรรǑǥǎ˒˨ǠƫารประƴาǜˏǑǎˏนǈ˜ǦǖะǐาǎǖˏƫǛǃ˜ǠงƮ˜ƫร

ƫˢจƫรรǑǥǎ˒˨Ǡƫาร
ประƴาǜˏǑǎˏนǈ˜Ǧǖะ
ǐาǎǖˏƫǛǃ˜ǠงƮ˜ƫร

1. น˪าคǃะแชมป˞กินƲ˱ɑ�ĒÏėīÏĶñɑ:ŀŀñɑWėĶċñŀĴɑ  
ǖ่องเร˨อไǏǏา̟ทัศนาคǖองบางǖ˪าǎ˳

'กรุงเทพธนาคม' ให้การต้อนรับผู้บริหารเซ้นส์ เอนเตอร์เทน

เมนท ์พรอ้มแชมป์นักกินจุ Thailand Food Kingdom ร่วมล่อง

เรือไฟฟ้าทัศนาคลองบางลำาพู ฟังบรรยายประวัติศาสตรส์มัยตน้

กรุงรตันโกสินทร์

2.แǆǖงข่าวɑǮɑป˥ɑɊกร˱งเทǎǈนาคมɊɑร่วมǎัǂนาɑ ɑ
กร˱งเทǎɏɑอย่างยั˒งย˨น

อ.ธงทอง นำาแถลง 2 ปี บริหาร 'กรุงเทพธนาคม' ร่วมพัฒนา

คณุภาพชีวิตท่ีดีของชาวกรุงเทพมหานครอย่างยั่งยืน

3.เปˣดตัวแอป�ĴÏŝŭ»GdɑǨนงาน�WW(À�mɑǮǬǮǰ

'กรุงเทพธนาคม' ร่วมโชวแ์อป SmartWIN ในงาน BKK EXPO 

2024

4.คǃะɑปȞปȞชȞɑตรวƲการด˪าเนินงานɑเร˨อไǏǏา̟  
ɑ ɑคǖองǌด˱งกร˱งเกǛม

'กรุงเทพธนาคม' ให้การต้อนรับ ป.ป.ช.ตรวจการดำาเนินงาน

ติดตามดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน ในโครงการพัฒนา

ระบบการเดินเรือในคลองผดงุกรุงเกษม
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ǱȞอȞǈงทองประกาศเƲตนารมǃ์น˪ากร˱งเทǎǈนาคม
ɑ ɑเข้าร่วมɑ���

อ.ธงทอง ประกาศเจตนารมณน์ำา 'กรุงเทพธนาคม' เขา้รว่ม CAC 

เป็นแนวรว่มต่อตา้นคอรร์ปัชนั

รวมกิƲกรรมเǎ˒˨อสังคมɑ���

1. ปǖ˳กต้นไม้ǖ้านต้นสร้างǎ̞˨นทˤ˒สʕเขˤยวแǖะก˪าแǎง  
กรองǍ˱˓น

'กรุงเทพธนาคม' ร่วมปลกูตน้ไมล้า้นตน้ พฒันาสวนพฒันาภิรมย ์

เขตประเวศ

2.ɁǱɑǈันวาɂɑǎาค˱ǃǎ่อนั˒งเร˨อเทˤ˒ยวคǖองบางǖ˪าǎ˳

'กรุงเทพธนาคม' จัดกิจกรรม "5 ธันวา พาพ่อนั่ งเรือเท่ียวคลอง

บางลำาพ"ู ไหวพ้ระวดับวรนิเวศ เท่ียวชมนิทรรศนร์ตันโกสินทร์

คณะกรรมการแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชัน
ของภาคเอกชนไทย (CAC)

"ประกาศ ผลให้การรับรอง"
บริษัท  กรุงเทพ ธนาคม  จำกัด

(Thai Private Sector Collective Action Against Corruption)

เป็นสมาชิก CAC
ในการประชุมพิจารณา บริษัท ที่ยื่นขอรับรองไตรมาส 1/2567

ศ.พิเศษ ธงทอง จันทรางศุ
ประธานกรรมการ

บริษัท กรุงเทพธนาคม จำกัด

นายธรัฐพร เตชะกิจขจร
กรรมการผู้อำนวยการ
บริษัท กรุงเทพธนาคม จำกัด

ด้วยความมุ่งมั่นของคณะกรรมการ  กรรมการผู้อำนวยการ  ผู้บริหาร  และพนักงานทุกคน 

ร่วมขับเคลื่อน นโยบายความโปร่งใส ต่อต้านการทุจริตคอร์รัป ชันอย่างเป็นรูปธรรม 

ตามแบบประเมินตนเองเพื่อพัฒนามาตรการต่อต้านคอร์รัปชัน 71  ข้อ

เป็นผลสำเร็จ ตามกรอบระยะเวลาดำเนินการ  18  เดือน 

โดยพิธีมอบใบประกาศ เกียรติ บัตรจะจัดขึ้นในวันจันทร์ ที่  11  พฤศจิกายน  2567

ผู้บริหารจัดการสาธารณูปโภค
และบริการสาธารณะของกรุงเทพมหานคร

ดักำจ มคานธพทเงุรก ทษัิรบ
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3.ǖ่องเร˨อชมนิทรรศน์รัตนǧกสินทร์Ǩǝ้ความร˳้
ɑ ɑคัดแยกขยะɑɊไม่เทรวมɊɑǨนǧรงเรˤยน

'กรุงเทพธนาคม' นำานกัเรียนล่องเรือทศันศึกษาเชิงประวตัิศาสตร์

-ใหค้วามรูค้ดัแยกขยะ 'ไม่เทรวม' ในโรงเรียน

4.เปˣดประสบการǃ์วันเด˟กɑǖ่องชมเร˨อไǏǏา̟
ɑ ɑคǖองǌด˱งɏȹเǖ่นเกมǨǝ้ความร˳้ภายǨนศ˳นย์ก˪าƲัด
ɑ ɑม˳ǖǍอยอ่อนน˱ช

'กรุงเทพธนาคม' พาเด็ก ๆ ล่องชมเรือไฟฟ้าคลองผดงุฯ–พิพิธบาง

ลำาพ ูและกิจกรรมวนัเด็กภายในศนูยก์ำาจดัมลูฝอยอ่อนนชุ

ǱȞǖ่องเร˨อชมǎิǎิǈบางǖ˪าǎ˳Ǩǝ้ความร˳้คัดแยกขยะɑ  
ɑ ɑɊไม่เทรวมɊɑǨนǧรงเรˤยน

'กรุงเทพธนาคม' นำานกัเรียนล่องเรือทศันศึกษาเชิงประวตัิศาสตร ์

พรอ้มกิจกรรมใหค้วามรูค้ดัแยกขยะ 'ไม่เทรวม' ในโรงเรียน
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ǲȞมอบท˱นการศ˦กǛาอ˱ปกรǃ์กˤǞาǧรงเรˤยนส˱เǝร่าทางควาย

'กรุงเทพธนาคม' ปันนำาใ้จจดัแข่งขนัฟุตซอล-มอบทนุการศึกษาอปุกรณกี์ฬาโรงเรียนสเุหรา่ทางควาย

ǳȞมอบท˱นการศ˦กǛาอ˱ปกรǃ์กˤǞาช˱มชนส˱เǝร่าศาǖาǖอย

'กรุงเทพธนาคม' มอบทนุการศึกษาและอปุกรณกี์ฬา โรงเรียนอา้มานะหศ์ึกษาศาสน ์ชมุชนสเุหรา่ศาลาลอย พรอ้มรว่มแข่งขนัฟุตซอล
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8. สร้างǎ̞˨นทˤ˒สʕเขˤยวปǖ˳กต้นไม้รอบǧรงงานก˪าƲัดม˳ǖǍอยช˱มชนɑǴǬǬɑตัน

'กรุงเทพธนาคม' ปลกูตน้ไมร้อบโรงงานกำาจดัมลูฝอยชมุชน 800 ตนั สรา้งพืน้ท่ีสีเขียว เพ่ือช่วยดดูซบัฝุ่ นละอองและเสียง

9.ปǖ˳กǍːงƲิตสาǈารǃะของǎนักงานǨนǧครงการɑW�ɑชวนท˪าดˤ

ในปี 2567 บริษัท กรุงเทพธนาคม จำากดั โดยฝ่ายทรพัยากรบคุคลได้

จดัโครงการ KT ชวนทำาดีเพ่ือส่งเสริมใหพ้นกังานเป็นผูมี้นำาใ้จแบ่ง

ปันช่วยเหลือสงัคม มีจิตใจของการเป็นผูใ้ห ้ตามแนวทางการสรา้ง

สุขในท่ีทำางาน Happy Workplace ในหมวด Happy Heart เพ่ือ

เชิญชวนใหพ้นักงานร่วมแบ่งปันช่วยเหลือสงัคมในรูปแบบต่าง ๆ 

โดยจดักิจกรรมบริจาคโลหิตแก่สภากาชาด จำานวน 2 ครัง้ กิจกรรม 

มอบบัตรประจำาตัวผู้บริจาคอวัยวะสำาคัญและดวงตาใหแ้ก่สภา

กาชาด จำานวน 1 ครัง้ และกิจกรรมมอบสิ่งของอปุโภคบริโภค และ

ของใชมื้อสองเพ่ือส่งต่อใหก้ับผู้ขาดแคลน โดยมอบใหแ้ก่มูลนิธิ

บา้นนกขมิน้ จำานวน 1 ครัง้ บริษัทพรอัมสนับสนุนทุกช่องทางให้

พนักงานร่วมเป็นส่วนสำาคัญในการส่งต่อคุณค่าท่ีดีของการเป็น

ผู้ให้มีจิตใจเอือ้เฟ้ือตามวิสัยทัศน์ของบริษัท ท่ีมุ่ง เป็นองคก์รท่ี

ดำาเนินการเพ่ือสงัคมและสิ่งแวดลอ้มในการรว่มพฒันาเมืองอย่าง

ต่อเน่่ือง ยั่งยืน และมีประสิทธิผล
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�ŝÏĊĊƔ :ŀŵĶñŵ÷

ผลการรบัเรื่องรอ้งเรียนตัง้แต่ 1 มิถุนายน 2565–30 กันยายน 2567 มีเรื่องรอ้งเรียนทัง้หมด 323 เรื่อง รบัเรื่องในการแกไ้ขปัญหาครบ

ทกุเรื่องไดร้บัคะแนนความพึงพอใจ 3.39 / 5 คะแนน จากผูป้ระเมิน 106 คน



รายงานประจำ�ปี 2567. 
บริษัท กรุงเทพธนาคม จำ�กัด




