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พันธกิจ	Mission

เป้าหมาย	Objective

วิสัยทัศน์	Vision
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Knowledge Organization) เพื่อร่วมพัฒนาเมืองอย่างต่อเนื่องและ 

มีประสิทธิผล

1. จัดโครงสร้างและกระบวนการพฒันาการ

บริหารงานภายในรวมถึงบุคลากรและ

โครงการภายใต้การดแูลของบริษทัให้โปร่งใส

ทันสมัย ยุติธรรม และมีประสิทธิภาพรวม

ทั้งสนับสนุนกิจการและสนองนโยบายของ

กรุงเทพมหานคร

2. เชื่อมโยงรูปแบบการขนส่งต่างๆเข้ากับ

ระบบขนส่งมวลชนหลกัและขนส่งส่วนบคุคล

ในทุกมิติที่บริษัทเป็นผู้ดูแลรวมถึงเชื่อมโยง

กบัพนัธมติร

1. พัฒนาการขนส่งทั้งระบบ MRT (Mass 

Rapid Transport), BRT (Bus Rapid Transport), 

PRT (Personal Rapid Transport), BoRT (Boat 

Rapid Transport) ให้สอดประสานและใช้งาน

ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพรองรับการ

พฒันาเมอืงในระยะยาว

2. พฒันาการให้บริการด้านสิง่แวดล้อมทัง้

เร่ืองบริหารจัดการมูลฝอยตดิเชือ้ ขยะชมุชน 

รวมถึงเร่ืองบริหารจัดการน�้าเสียชุมชน 

เพือ่รองรับนโยบายของกรุงเทพมหานคร

3. ผู้บริการต้องมีความพึงพอใจในการให้

บริการของบริษัทและสามารถสื่อสารกับ

บริษทัได้โดยตรงผ่านช่องทางการสือ่สารยุค

ใหม่ตามนโยบาย Thailand 4.0

3. พัฒนามาตรฐานการให้บริการและการ

ก�ากบัดแูลกจิการทกุด้านให้ปลอดภยัทนัสมัย 

และเป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม

4. พัฒนาต่อยอดธุรกิจแสวงหาพันธมิตร

เพื่อเพิ่มพูนรายได้ของบริษัททั้งทางตรง

และทางอ้อมรวมทั้งพัฒนาธุรกิจใหม่ๆที่

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของบริษัทและ

พฒันาการของโลก

4. ประชาชนที่ใช้บริการจะต้องได้รับการ

บริการที่ดีมีความปลอดภัยสูงสร้างความ 

เชื่อม่ันในบริษัทเพิ่มจ�านวนผู้ใช้บริการและ

รายได้ทีย่ั่งยืนให้กบับรษิทั

5. พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรที่มี

ประสทิธิภาพสร้างค่านยิมทีด่ขีององค์กรเพือ่

ตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงเชงิบรูณาการ

ทั้งของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

เพือ่การพฒันาตามยุทธศาสตร์ชาตแิละแผน

พัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี (มหานคร- 

สเีขียว สะดวกสบาย)

6. ท�าให้บริษัทเป็นที่รู้จักของประชาชนใน 

วงกว้างไม่เฉพาะกทม.และเป็นต้นแบบของ

การพัฒนาเมืองในระดับชุมชนและขยายสู่

กรุงเทพมหานครในภาพรวม
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ข้อมูลสำาคัญทางการเงิน

งบกำาไรขาดทนุ	(ล้านบาท)	 	 2559		 2560	 2561

รายได้จากการขายและการให้บริการ     583    540    441                

ก�าไรก่อนดอกเบีย้จ่าย ค่าใช้จ่ายทางการเงิน

ภาษเีงนิได้ ค่าเสือ่มราคาและค่าตดัจ�าหน่าย

รวมทัง้ค่าใช้จ่ายอืน่ๆและรายได้อืน่

ทีไ่ม่เกีย่วข้องกบัการด�าเนนิการ (EBITDA)    82    88    50  

กำาไร	(ขาดทนุ)	สทุธ	ิ 	 	 	51	 	 		54		 	26	      

งบแสดงสถานะการเงนิ	(ล้านบาท)

สนิทรัพย์รวม       4,746   3,996 3,541
หนีส้นิรวม       4,437   3,663 3,211
ส่วนของผู้ถือหุน้       309    333   330 

หุ้นหรือข้อมูลทีเ่กีย่วกับหุ้นสามัญการเงิน	 	 	 	

จ�านวนหุน้สามัญทีอ่อกและช�าระเตม็มูลค่าหุน้  45,000   45,000   45,000

มลูค่าหุน้ตามบญัชต่ีอหุน้ (บาท)     1,000   1,000   1,000

กำาไรสุทธต่ิอหุน้	(บาท)	 	 	 1,137		 	1,210	 	595	 							
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คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง

สายกลยุทธ์และ

บริหารการเงิน
สายปฏิบัติการ 2 สิ่งแวดล้อม

และสวัสดิการสังคม

สายบริหาร

ฝ่ายกลยุทธ์และ
วิเคราะห์การลงทุน

โครงการเก็บขยะและก�าจัดมูลฝอย

ติดเช้ือ 2 ศูนย์ (อ่อนนุชและหนองแขม)

ฝ่ายบัญชีการเงิน

และจัดซ้ือ

โครงการบริหารจัดการมูลฝอย

ชุมชนขนาด 800 ตัน/วัน

เพื่อผลิตพลังงาน

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ

ส่วนกฎหมายและบริหารสัญญา

ส่วนประชาสัมพันธ์

ส่วนธุรการ

งานเลขานุการ

ฝ่ายตรวจสอบ

สายปฏิบัติการ 1 ระบบขนส่ง

มวลชนและเทคโนโลยี

โครงการบริหารระบบขนส่งมวลชน

กรุงเทพมหานคร 30 ปี

โครงการรถโดยสาร

ประจ�าทางด่วนพิเศษ (BRT)

โครงการรถไฟฟ้ารางเดี่ยว

โมโนเรล สายสีเทา โครงการรถบริการส�าหรับผู้พิการ

และผู้สูงอายุที่ใช้รถเข็น (5ปี)

โครงการระบบขนส่งมวลชน

ขนาดรองสายสีทอง
โครงการจักรยานสาธารณะ

กรุงเทพมหานครโครงการส่วนต่อขยายสายสีลม

ตอนที่ 3 (บางหว้า-ตลิ่งชัน)

โครงการเดินรถโดยสารพลังงาน

ไฟฟ้า บริเวณรอบเกาะรัตนโกสินทร์

โครงการ Walkalator

โครงการน�าสายโทรคมนาคมลงใต้ดิน

โครงการรถไฟฟ้าสายสีเขียว

โครงการเดินเรือคลองภาษีเจริญ

โครงการอาคารพลาซ่า

รามค�าแหง 40

ฝ่ายการเงิน
และระดมทุน

กรรมการผู้อ�านวยการ

คณะกรรมการ

บริหาร

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

คณะกรรมการ

บรรษัทภิบาลและ

กิจกรรมสังคม

คณะกรรมการ

สรรหาและ

ค่าตอบแทน

ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริษัท

ที่ปรึกษาบริษัท



Annual Report 2018

นายกิติศักดิ์ อร่ามเรือง นายปิยะ พูดคล่อง

นายกฤษดา กวีญาณ

ดร.ชัชชัย ชื่นชม นายอาคม พูนชัย

พล.ต.ท.วิสนุ ปราสาททองโอสถ

ประธานบริษัท กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ กรรมการ

กรรมการ

นายวีระวุธ ภู่ชนะกิจ

กรรมการ

นายไทภัทร ธนสมบัติกุล

กรรมการ

นายมานิต เตชอภิโชค

กรรมการผู้อ�านวยการ

ผศ.ดร.ปรีชาพร สุวัฒโนดม

กรรมการ

คณะกรรมการบริษัท
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ผลการ
ดำาเนนิงาน

ขององคก์ร
ทีผ่า่นมา

• โครงการ เก็บขนและกำาจัดมูลฝอยติดเชื้อ	ศูนย์กำาจัด
มูลฝอยติดเชื้อหนองแขม	และอ่อนนุช	ระยะที	่3

• โครงการ บริหารจัดการระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานคร
ระยะ	30	ปี	•	โครงการ รถไฟฟ้าสายสีเขียว	ช่วงหมอชิต-สะพานใหม่-

คูคต	และช่วงแบริ่ง-สมุทรปราการ	•	โครงการ	ระบบขนส่งมวลชน
ขนาดรองสายสีทอง	• โครงการ	รถโดยสารประจำาทางด่วนพิเศษ

บีอาร์ที	(BRT)	•	โครงการ รถบริการสำาหรับผู้พิการและผู้สูงอายุที่ใช้รถเข็น	
•	โครงการ	บริหารจัดการระบบขนส่งมวลชนทางนำ้าของกรุงเทพมหานคร

-	คลองภาษีเจริญ,	-	คลองผดุงกรุงเกษม
• โครงการ รถจักรยานสาธารณะกรุงเทพมหานคร



โครงสร้าง
อัตราก�าลงั
ณ วันที่ 30 พฤศจิกายน 2561 บริษัท

กรุงเทพธนาคม จ�ากัด มีพนักงานรวม 

จ�านวน 301 คน (พนักงานรายเดือน 

229 คน, พนกังานรายวนั 72 คน) แบ่ง

เป็นเพศชาย 155 คน (68%) และเพศ

หญิง 73 คน (32%)

สรปุผลการด�าเนนิงาน 

ด้านบคุลากร
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การพฒันาองค์กร
 ในปี 2561 บริษัทได้การปรับโครงสร้างองค์กรให้สอดคล้องกับ พันธกิจ 

นโยบายในการด�าเนินธุรกิจเพื่อให้สามารถขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถบรรลุ

เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงได้ปรับปรุง (Update) “คู่มือหลัก

การก�ากบัดแูลกจิการทีด่”ี ให้เป็นปัจจุบนั และมีการจัดท�ากจิกรรมในเร่ืองดงั

กล่าวเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ    รวมถึงการสมัครเข้าเป็นสมาชิก

โครงการแนวแนวร่วมปฎิบัติการของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต 

กบัสมาคมส่งเสริมถาบนักรรมการไทย ท�ากิจกรรมต่างๆในโครงการเพือ่น�ามา

ส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณ

ในการด�าเนินธุรกิจให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร

การพฒันาบคุลากรของบรษิทั
 ในปี 2561 บริษัทได้ตระหนักถึงความส�าคัญของพนักงานที่เปรียบเสมือน

เป็นกลไกส�าคญัในการขับเคลือ่นภารกจิขององค์กรให้บรรลผุลส�าเร็จตามเป้า

หมายที่ก�าหนดไว้ จึงได้วางแผนเตรียมความพร้อมบุคลากรให้มีศักยภาพใน

การปฏบิตังิานให้สอดคล้องกบัความต้องการและแผนการขยายงานในอนาคต

ของบริษัท  ซึ่งในปีที่ผ่านมาบริษัทได้ก�าหนดนโยบายและแผนการพัฒนา

บุคลากรใน 2 ส่วนหลัก คือ 1) การพัฒนาพนักงานทุกระดับเป็นรายบุคคล 

มุ่งเน้นเสริมสร้างความรู้และทักษะที่จ�าเป็นในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

และ 2) การพัฒนาเพิ่มศักยภาพพนักงานกลุ่มต�าแหน่งบริหาร  รวมถึงการ

สร้างค่านิยมและปลูกฝังการปฏิบัติตนให้เป็นไปตามหลักบรรษัทภิบาล โดย

ผ่านกระบวนการพัฒนาฝึกอบรมทั้งภายในและสถาบันวิชาชีพต่างๆ 

 นอกจากนี ้ยังมุง่ม่ันพฒันาศักยภาพของพนกังานตามกลุม่วชิาชต่ีางๆ เช่น 

หลกัสตูรด้านวศิวกรรมและการศึกษาดงูานทีเ่กีย่วข้อง, หลกัสตูรด้านงานบญัชี  

รวมถึงหลักสูตรการสร้างจิตส�านึกการบริการ เพื่อกระตุ้นและสร้างจิตส�านึก

รักในการให้บริการ ที่พึงประสงค์และมีคุณค่าให้แก่พนักงานในองค์กร
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ความเป็นมา
 กรุงเทพมหานครว่าจ้างบริษัทเป็น

ผู้ด�าเนนิการโครงการเก็บขนและก�าจัด

มูลฝอยติดเชื้อในกทม.ตั้งแต่ปี 2542 

โดยสญัญาจ้างปัจจุบนัมข้ีอมลูโดยสรุป

ดังนี้

• ระยะเวลาสัญญา 3 ปี

 (10 มี.ค. 61 - 8 มี.ค. 64)

• ค่าจ้างเก็บขนแลก�าจัดมูลฝอย

 ติดเชื้อ 13,000 บาท/ตัน

• มูลค่าสัญญา 540,930,000 บาท

• ขอบเขตงาน

 1. เก็บขนมูลฝอยติดเชื้อใน 

  พื้นที่กรุงเทพมหานคร

 2. ก�าจัดมูลฝอยติดเชื้อ 

  ที่เก็บขนได้โดใช้เตาเผากทม.

สรปุผลการด�าเนนิงาน โครงการ

เกบ็ขนและกำาจดัมูลฝอยติดเชือ้
ศนูย์กำาจดัมูลฝอยติดเชือ้
หนองแขม	และอ่อนนชุ	ระยะที	่3
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การด�าเนนิงาน
• การเก็บขนมูลฝอยติดเชื้อบริษัทได้ใช้รถเก็บขนจ�านวน  

 30 คัน โดยแบ่งสายเก็บขนทั้งหมด 26 สาย เพื่อรองรับ 

 ความต้องการ ดังนี้

 - โรงพยาบาลรัฐและเอกชน เก็บขนทุกวัน 

  ช่วงเวลา 19.00-06.00 น.

 - ศูนย์บริการสาธารณสุข เก็บขนสัปดาห์ละ 2 ครั้ง

  ช่วงเวลา 08.00-17.00 น.

 - คลินิก เก็บขนสัปดาห์ละครั้ง 

  ช่วงเวลา 08.00-17.00 น.

 - อื่นๆ เก็บขนสัปดาห์ละครั้ง

  ช่วงเวลา 08.00-17.00 น.

ประเภทรถ

1.	รถขนาด	
6	ล้อ

2.	รถขนาด	
4	ล้อ

14	
คัน

16
คัน

	จำานวนคัน ภาพประกอบ
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การกำาจดัมลูฝอยตดิเชือ้
 เตาเผาที่ใช้ในการก�าจัดมูลฝอยติดเชื้อ

ในการก�าจัดมูลฝอยติดเชื้อ บริษัทได้รับ

มอบโรงงานเตาเผาจากกรุงเทพมหานคร

เพื่อใช้ในการก�าจัดมูลฝอยติดเชื้อจ�านวน 

2 ศูนย์ได้แก่ ศูนย์ก�าจัดมูลฝอยอ่อนนุช 

มี 2 แห่ง

• โรงงานเตาเผามูลฝอยติดเชื้ออ่อนนุช 

(เดิม) เป็นเตาเผาแบบไม่เคลื่อนที่ควบคุม

อากาศ (Pyrolysis) ขนาด 30 ตันต่อวัน

จ�านวน 2 เตาอายุการใช้งานประมาณ 23 ปี

• โรงงานเตาเผามูลฝอยติดเชื้ออ่อนนุช 

(ใหม่) เป็นเตาเผาแบบเคลื่อนที่แบบหมุน

แนวตั้ง (Rotary Klin) ขนาด 20 ตันต่อวัน 

จ�านวน 2 เตาอายุการใช้งานประมาณ 1 ปี 

8 เดือน

ภาพโรงงานเตาเผามูลฝอยติดเชื้ออ่อนนุช (เดิม)
ที่ตั้งศูนย์ : ซ.อ่อนนุช 86 แขวงประเวศ เขตประเวศ กทม.

ภาพโรงงานเตาเผามูลฝอยติดเชื้ออ่อนนุช (ใหม่)
ที่ตั้งศูนย์ : ซ.อ่อนนุช 86 แขวงประเวศ เขตประเวศ กทม.

ภาพศูนย์ก�าจัดมูลฝอยหนองแขม
ที่ตั้งศูนย์ : ซ.เพชรเกษม 104 ถนนพุทธมณฑล
สาย 3 แขวงหนองค้างพลู เขตหนองแขม กทม.

• ศูนย์ก�าจัดมูลฝอยหนองแขม มี 1 แห่ง

โรงงานเตาเผามลูฝอยติดเชือ้หนองแขมเป็น

เตาเผาเคลื่อนที่แบบหมุนแนวนอน (Rotary 

Klin) ขนาด 20 ตันต่อวัน จ�านวน 2 เตา

อายุการใช้งานประมาณ 5 ปี
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ผลการด�าเนนิงาน
 ภาพรวมในการบริหารจัดการมูลฝอยติดเชื้อพบว่าได้ให้บริการสถานบริการสาธารณสุข

ทุกประเภททุกขนาดในเขตกรุงเทพมหานครได้คลอบคลุม 100% โดยปัจจุบันมีมูลฝอยติด

เชื้อเฉลี่ยวันละ 40 ตัน และมีสถานบริการสาธารณสุขที่รับบริการเก็บขน จ�านวน 5,255 แห่ง 

โดยสรุปแยกตามประเภทสถานพยาบาลได้ ดังตาราง

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 61

กราฟแสดงการให้บริการเกบ็ขนและกำาจดัมลูฝอยตดิเชือ้
ในปีงบประมาณ	ตลุาคม	2560	-	กันยายน	2561
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สรุปผลและข้อเสนอแนะ
 1. ที่ตั้งโรงงานก�าจัดมูลฝอยติดเชื้อหนองแขมอยู่ติดกับชุมชนอาจเกิดการร้องเรียน 

  โดยด�าเนินการ

  • จัดเจ้าหน้าที่ลงพื้นที่และประสานกับตัวแทนชุมชนในการเฝ้าระวังและ 

   แจ้งเหตุผิดปกติ

  • ปรับปรุงสภาพภูมทิศัน์โรงงานโดยปลกูต้นไม้รอบโรงงาน เพือ่เพิม่พืน้ทีส่เีขียว 

   และช่วยในการดูดซับอากาศ

  • ตรวจวัดสภาพอากาศในบรรยากาศทั่วไปทั้งต้นลม ท้ายลม และที่โรงงาน  

   เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการอ้างอิงในอนาคต

 2. ที่ตั้งของคลินิกอยู่ตามศูนย์การค้า, อาคาร/เวลาเปิด-ปิดคลินิกไม่ตรงกัน โดยแจ้ง 

  ให้คลินิกมีจุดวางพักมูลฝอยติดเชื้อ
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โครงการ

เกบ็ขนและกำาจัด
มลูฝอยติดเชือ้

ศนูย์กำาจดัมลูฝอย
ตดิเชือ้หนองแขม
และอ่อนนชุ	ระยะที	่3
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ความเป็นมา
 กรุงเทพมหานครได ้ว ่าจ ้าง 

บริษัท กรุงเทพธนาคม จ�ากัด ให้

เป็นผู ้บริหารระบบขนส่งมวลชน

กรุงเทพมหานคร ระยะเวลา 30 ปี 

ลงนามสญัญาเมือ่วนัที ่2 พฤษภาคม 

2555 และเริ่มเดินรถ 8 พฤษภาคม 

2555 เพื่อให ้ประชาชนในพื้นที่

กรุงเทพมหานครได้ใช้บริการระบบ

ขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานครด้วย

ความสะดวกรวดเร็ว ปลอดภัย 

และมีประสิทธิภาพ มีระยะเวลาให้

บริการตามสัญญาดังนี้

สรปุผลการด�าเนนิงาน โครงการ

บรหิารจดัการระบบขนส่ง
มวลชนกรงุเทพมหานคร
ระยะ	30	ปี



รูปแสดงเส้นทางและสถานีรถไฟฟ้า
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ขอบเขตงาน
บริษัทในฐานะผู้บริหารระบบมีหน้าที่โดยสังเขป ดังนี้

 • ก�ากับดูแลการเดินรถและซ่อมบ�ารุงให้เป็นไปตามข้อก�าหนดของสัญญา

 • ตรวจสอบและน�าส่งรายได้ตามสิทธิให้แก่กรุงเทพมหานคร

 • การจัดการทางการเงิน (จัดการรายรับ-รายจ่าย ของโครงการ) 

สรุปผลการด�าเนนิงาน
ประจ�าปี 2561 ( ก.ย.60-ต.ค.61)

การให้บรกิารเดนิรถ

18

Annual Report 2018



ปรมิาณผูโ้ดยสาร
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สถติเิหตเุหตุขัดข้องในการเดนิรถไฟฟ้า
จำานวนทีล่่าช้าเกนิ	5	นาที	

 

 

* ข้อมูลถึงวันที่ 19/10/61

 

สถิติเหตุขัดข้องในการเดินรถไฟฟ้า ปี 2559-2561 เส้นทางส่วนต่อขยายของกรุงเทพมหานคร 
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* ข้อมูลถึงวันที่ 19/10/61
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โครงการ

บรหิารจัดการ
ระบบขนส่งมวลชน
กรงุเทพมหานคร

ระยะ	30	ปี



ความเป็นมา

สรปุผลการด�าเนนิงาน โครงการ

รถไฟฟ้าสายสีเขียวช่วง
แบริง่-สมทุรปราการ	และช่วง
หมอชติ-สะพานใหม่-คูคต

 ทีี่ ป ร ะ ชุ ม คณ ะ ก ร ร ม ก า ร

จัดการระบบจราจรทางบก(คจร.) 

ครั้งที่1/2558 เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 

2558 เห็นชอบในหลักการให ้

ก รุง เทพมหานครเป ็นผู ้บ ริหาร

จัดการเดนิรถส่วนต่อขยายโครงการ

รถไฟฟ้าสายสีเขียว ช่วงหมอชิต-

สะพานใหม่-คูคต และช่วงแบร่ิง-

สมุทรปราการ โดยรฟม.จะด�าเนิน

การงานก่อสร้างงานโยธาและงาน

รางทั้ง 2 ช่วง ส่วนกทม.จะเป็นผู้

ด�าเนินการงานระบบและการเดินรถ 

ซึ่งได้มีการลงนามในบันทึกความ

ร่วมมือ (MOU) เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 

2559 ระหว่าง

•	 กระทรวงคมนาคม
•	 การรถไฟฟ้า	
	 ขนส่งมวลชนแห่ง	
	 ประเทศไทย	(รฟม.)
•	 กรุงเทพมหานคร	(กทม.)
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 ต่อมากรงุเทพมหานครไดล้งนามบันทึกข้อตกลงการมอบหมายให้บริษทั 

กรุงเทพธนาคม จ�ากัด เป็นผู้บริหารจัดการโครงการเมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม 

2559 มีหน้าที่หลัก  3 ประการ 

1. การบริหารจัดการโครงการ ซึ่งรวมถึงจัดให้มีระบบการเดินรถ

 (ไฟฟ้าและเครื่องกล) และบริหารจัดการเดินรถ 

2. การน�าส่งรายได้ใดๆที่เกิดขึ้นจากโครงการ รวมถึงค่าโดยสารที่เรียกเก็บ 

 และค่าตอบแทนจากกิจการเชิงพาณิชย์ในพื้นที่ของโครงการให้แก่กทม.

3. การน�ารายได้ค่าโดยสารมาช�าระค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง หากรายได้

 ค่าโดยสารไม่เพียงพอที่จะช�าระค่าใช้จ่ายของโครงการ กทม.จะอุดหนุน 

 เงินมาช�าระค่าใช้จ่ายโครงการส่วนที่ยังขาดอยู่

ข้อมลูโครงการโดยสงัเขป
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ขอบเขตการด�าเนนิงาน
 บริษัทในฐานะผู้บริหารจัดการเดินรถ มีขอบเขตงานที่ต้องด�าเนินการ ดังนี้ 

 1. งานวางแผนด้านการเงินและจัดหาแหล่งเงินทุนในการด�าเนินการ 

 2. งานติดตั้งระบบการเดินรถ 

 3. งานเตรียมความสมบูรณ์และทดลองเดินรถ 

 4. งานปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานที่รับมาจากรฟม. 

 5. งานตรวจสอบและรับรองความปลอดภัยของระบบ 

 6. งานบริหารจัดการเดินรถ 

แผนการเปิดเดนิรถ
บริษัทมีได้วางแผนการเปิดเดินรถ ดังนี้

 •	 ช่วงแบริง่-สมทุรปราการ
  ระยะที่ 1 : เดินรถถึงสถานีส�าโรง (E15) : ก�าหนดเริ่มน�ารถไฟฟ้าเข้าทดสอบในระบบ 

  เดือนธันวาคม 2559 และเปิดเดินรถเดือนมีนาคม 2560

  ระยะที่ 2 : เดินรถเต็มเส้นทางถึงสถานีเคหะสมุทรปราการ(E23) : ก�าหนดเปิดเดินรถ 

  เดือนธันวาคม 2561

 •	 ช่วงหมอชติ-สะพานใหม่-คคูต
  ระยะที่ 1 :  เดินรถถึงสถานีห้าแยกลาดพร้าว (N9) :

  ก�าหนดเปิดเดินรถเดือนมีนาคม 2562

  ระยะที่ 2 :  เดินรถเต็มเส้นทางถึงสถานีคูคต (N24) :

  ก�าหนดเปิดเดินรถเดือนกรกฎาคม 2563
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ความก้าวหน้างานตดิตัง้ระบบการเดนิรถ
•	 ช่วงแบริง่-สมทุรปราการ 
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ความก้าวหน้าสะสมตามแผนงาน ความก้าวหน้าสะสมตามจริง

ล่าช้า 2.75%

ความก้าวหน้า ณ วนัที� 30 ตลุาคม 2561

 

การเตรยีมความพร้อม การเปิดให้บรกิารเดนิรถ 
ช่วงแบริง่-สมทุรปราการ 

ความก้าวหน้า ณ วันที่ 30 ตุลาคม 2561
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ความก้าวหน้างานตดิตัง้ระบบการเดนิรถ
•	 ช่วงหมอชิต-สะพานใหม่-คคูต  
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ความก้าวหน้าสะสมตามแผนงาน ความก้าวหน้าสะสมตามจริง

ล่าช้า 1.69%

 

 

แผนงานตดิตัง้ระบบการเดนิรถ 

หมายเหตุ : ปัจจุบันบริษัทยังไม่สามารเข้าด�าเนินการติดต้ังงานระบบการเดินรถได้ ส่งผลให้ก�าหนด 
      เปิดเดินรถมีความล่าช้า
      1. เปิดเดินรถถึงสถานีห้าแยกลาดพร้าว (N9) ล่าช้า 8.5 เดือน
      2. เปิดเดินรถเต็มเส้นทาง ล่าช้า 11.5 เดือน

ความก้าวหน้า ณ วันที่ 2 พฤศจิกายน 2561
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โครงการ

รถไฟฟ้าสายสีเขียวช่วง
แบริง่-สมทุรปราการ	
และช่วงหมอชติ-
สะพานใหม่-คูคต
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ความเป็นมา

สรปุผลการด�าเนนิงาน โครงการ

ระบบขนส่งมวลชลขนาดรอง
สายสทีอง	ระยะที	่1
(สถานีรถไฟฟ้ากรงุธนบุร ี- เขตคลองสาน)

 การพัฒนาระบบขนส่งมวลชน

ตามแผนแม่บทระบบขนส่งมวลชน

ทางรางในเขตกรุงเทพมหานคร

และป ริมณฑล เป ็ นน โยบายที่

กรุงเทพมหานครให้ความส�าคัญเร่ง

ด่วนเพื่อเพิ่มโครงข่ายระบบขนส่ง

มวลชนเชื่อมโยงการเดินทางด้วย

รถไฟฟ้าเพิ่มทางเลือกในการเดิน

ทางและลดปัญหามลพษิทางอากาศ

รถยนต์เป็นการแก้ไขปัญหาจราจร

อย่างเป็นระบบและย่ังยืน จ�าเป็น

ต้องพัฒนาพื้นที่ส�าหรับการเชื่อม

ต่อระบบการเดินทางให้ครอบคลุม

และมีประสิทธิภาพ โดยในพื้นที่ฝั่ง

ธนบุรีในเขตคลองสานมีโครงการ
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ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานครเป็นระบบขนส่งมวลชนหลักที่เปิด

ให้บริการแก่ประชาชนในพื้นที่ฝั่งธนบุรีไปเชื่อมต่อกับพื้นที่ส่วนต่างๆ 

ของฝั่งพระนคร ได้แก่ รถไฟฟ้า BTS ส่วนต่อขยายสายสีลม (ตากสิน-

เพชรเกษม)

 ป ัจจุบันพื้นที่ เขตคลองสานเป ็นพื้นที่ที่ มีความต้องการเดิน

ทางในพื้นที่สูง เนื่องจากมีสถานที่ส�าคัญในพื้นที่ได้แก่ ท่าเรือต่างๆ 

โรงพยาบาล โรงแรม ศาสนสถาน สถานที่ราชการ โรงเรียน ตลาด 

ร้านค้า และที่อยู่อาศัยหนาแน่นจ�านวนมาก มีปริมาณการจราจรรวม

ในพื้นที่ประมาณ 220,000 คันต่อวัน มีผู้โดยสารทางเรือรวมประมาณ 

35,000 คนต่อวันและในปัจจุบันก�าลังมีการพัฒนาการใช้ประโยชน์ที่ดิน

ของภาคเอกชนในเขตคลองสานที่จะมีศูนย์การค้าขนาดใหญ่ อาคาร

ส�านักงาน และคอนโดนิเนียมซึ่งคาดว่าจะเปิดให้บริการในปี พ.ศ.

2561 อันจะส่งผลให้เกิดการเดินทางเป็นจ�านวนมาก ก่อให้เกิดปริมาณ

การจราจรบนโครงข่ายถนนโดยรอบที่มากเกินกว่าขีดความสามารถ 

จึงจ�าเป็นต้องมีการพัฒนาระบบขนส่งมวลชนขนาดรองเพื่อเชื่อมต่อ

การเดินทางกับระบบขนส่งมวลชนหลัก กรุงเทพมหานครจึงได้ริเร่ิม

การพฒันาโครงการระบบขนส่งมวลชนขนาดรองสายสทีองและได้มอบ

หมายให้บริษัท กรุงเทพธนาคม จ�ากัด ให้เป็นผู้ด�าเนินการ

 โครงการรถไฟฟ้าสายสทีองมีระยะทางรวม 2.75 กม. แบ่งการด�าเนนิ

งานเป็น 2 ระยะ การด�าเนินงานในระยะที่ 1 มีระยะทางประมาณ 1.8 

กโิลเมตร ประกอบด้วย 3 สถาน ีได้แก่ 1) สถานกีรุงธนบรีุ  (G1) 2) สถานี

เจริญนคร (G2) และ 3) สถานีคลองสาน (G3) ส่วนในระยะที่ 2 มีระยะ

ทางประมาณ 0.95 กิโลเมตร มีสถานี 1 สถานี ได้แก่ สถานีประชาธิปก 

(G4) ระบบเดินรถจะเป็นระบบ AGT (Automated Guideway Transit) โดย

ใช้รถไฟฟ้าแบบ 2 ตู้/ขบวน ความจุ 80 คน/ตู้

 กรุงเทพธนาคมได้เริ่มงานก่อสร้างโครงการในระยะที่ 1 เมื่อวันที่ 9 

มีนาคม 2561 มีระยะเวลาก่อสร้าง 30 เดือน คาดว่าจะเปิดให้บริการ

เดินรถประมาณปลายปี 2563 ซึ่งคาดว่าจะมีปริมาณผู้โดยสารประมาณ 

42,000 เที่ยวคน/วัน
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สถานีกรุงธนบุรี (G1)

สถานีคลองสาน (G3)

สถานีีเจริญนคร (G2)

รถไฟฟ้า

แผนที่เส้นทางและต�าแหน่งสถานี



31

Annual Report 2018

เที่ยวคน/วัน

ล้านบาท

การคาดการณ์ปรมิาณผู้โดยสาร
กรณีค่าโดยสาร 15 บาทตลอดสาย

ประมาณการณ์รายรบั – รายจ่ายของโครงการ

หมายเหตุ : 1. ปี 2563 ข้อมูลตั้งแต่เดือน (ก.ย. - ธ.ค.) ระยะเวลา 4 เดือน
    2. ปี 2593 ข้อมูลตั้งแต่เดือน (ม.ค. - ส.ค.) ระยะเวลา 8 เดือน
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ความเป็นมา
 กรุงเทพมหานครได้มอบหมาย

ให้ บริษัท กรุงเทพธนาคม จ�ากัด

เป็นผู้ด�าเนนิการโครงการ ตัง้แต่วนัที่ 

29 พฤษภาคม 2560 ถงึ 31 สิงหาคม 

2566 รวม 6 ปี 95 วัน โดยให้สิทธิผู้

เดินรถระยะเวลาสัญญา 6 ปี เริ่ม 1 

ก.ย.  2560 – 31 ส.ค. 2566

 • มีรถให้บริการ 25 คัน

 • ความจุของรถโดยสาร

  ¶ความจุผู ้โดยสารสูงสุด  

  80 คนสูงสุด 80 คนต่อคัน 

  ¶จ�านวนที่นั่ง 20 คนต่อคัน 

  ความถี่

 • ช่วงเร่งด่วนทุก 5นาที 

 • ช่วงไม่เร่งด่วน

  ทุก 10 - 20 นาที

สรปุผลการด�าเนนิงาน โครงการ

รถโดยสารประจำาทางด่วน
พเิศษบอีาร์ที	(BRT)
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แผนท่ีเส้นทางเดนิรถโดยสาร
ประจ�าทางด่วนพิเศษ BRT 
สายสาทร - ราชพฤกษ์

• จ�านวนสถาน ี12 สถานี
• ระยะทาง 15.9 กม.
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ความถ่ีในการเดนิรถโดยสาร

ตารางความถี�และจํานวนรถโดยสาร BRT ในวันทําการ

ตารางความถี�และจํานวนรถโดยสาร BRT ในวันเสาร์ - อาทิตย์ และวันหยุดนักขัตฤกษ์

ช่วงเวลาให้บริการ 06.00 - 07.00 07.00 - 09.00 09.00 - 09.30 09.30 - 16.00 16.00 - 17.00

ความถี�ในการให้บริการ (10 นาที) (5 นาที) (10 นาที) (15 นาที) (10 นาที)

จํานวนรถที�ใช้ (คัน) 10 23 10 8 10

ช่วงเวลาให้บริการ 17.00 - 20.00 20.00 - 21.00 21.00 - 22.00 22.00 - 24.00

ความถี�ในการให้บริการ (5 นาที) (10 นาที) (15 นาที) (20 นาที)

จํานวนรถที�ใช้ (คัน) 23 10 8 6

ช่วงเวลาให้บริการ 06.00 - 21.00 21.00 - 24.00

ความถี�ในการให้บริการ (15 นาที) (20 นาที)

จํานวนรถที�ใช้ (คัน) 8 6

ปริมาณผูโ้ดยสาร
ตัง้แต่ 29-31 พ.ค. 60 – 30 ม.ิย. 61

19,432
20,233

19,410
18,690

17,804

15,699

17,299
16,031 16,251 15,914

14,847
13,975 14,490

16,060

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

29-31 พ.ค 

60

มิ.ย 60 ก.ค 60 ส.ค 60 ก.ย 60 ต.ค 60 พ.ย 60 ธ.ค 60 ม.ค 61 ก.พ 61 มี.ค 61 เม.ย 61 พ.ค 61 มิ.ย 61

ปริมาณผู้โดยสารเฉลี�ยวันทําการเที�ยว-คน
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ผูโ้ดยสารเฉลีย่วนัท�าการ แต่ละสถานี

สถิตเิหตขุดัข้องในการเดนิรถ

5,675

358

1,295 1,414

1,853

1,395

729 851

494 469
611

1,853

5,599

377

1,347 1,421

1,753
1,477

722
856

445 551 509

2,079

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12

ผู้โดยสารเฉลี�ยวันทาํการ ความหนาแน่นแต่ละสถานี ข้อมูลตั �งแต่ พ.ค. 2560 - มิ.ย. 2561

Entry Exit

สาเหตุของการ

ขัดข้อง
ม.ค.-61 ก.พ.-61 มี.ค.-61 เม.ย.-61 พ.ค.-61 มิ.ย.-61

ระบบ จาํนวนครั� ง จาํนวนครั� ง จาํนวนครั� ง จาํนวนครั� ง จาํนวนครั� ง จาํนวนครั� ง

เครื�องยนต์ 4 2 2 3 4 2

ประตูโดยสาร 1 6 9 5 1 1

ช่วงล่าง 3 6 11 7 9 4

แอร์ 1 1   2  

อื�นๆ(อุบติัเหตุ)  1 2 2 2  

รวม (ครั�ง) 9 16 24 17 18 7
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ความเป็นมา
 บริษทัได้ด�าเนนิโครงการรถบริการ

ส�าหรับผู้พกิารและผู้สงูอายุทีใ่ช้รถเข็น 

เม่ือวันที่ 5 ธันวาคม 2555 โดยมีรถ

ให้บริการจ�านวน 10 คันเป็นโครงการ 

CSR ของบริษัท ซึ่งต่อมาในปี 2558 

กรุงเทพมหานครได้มอบหมายให้

บริษัทเป็นผู้บริหารจัดการเดินรถโดย

เพิ่มจ�านวนรถบริการเป็น 30 คัน

 ในปี 2561 ที่ผ่านมา บริษัทได้

บริหารจัดการส�านกังานกลางและศูนย์

จอดรถดังนี้

 1.  จัดให ้ มี เจ ้ าหน ้ าที่ ป ระจ� า

ส�านกังานกลาง และศูนย์จอดรถให้พอ

เพียงส�าหรับการบริหารจัดการเดินรถ

 2.  จัดให้มีส�านกังานกลาง รวมทัง้

การท�าความสะอาดและสาธารณปูโภค 

เช ่น ไฟฟ้า น�้าประปา โทรศัพท์ 

สรปุผลการด�าเนนิงาน โครงการ

รถบริการสำาหรับผู้พิการ
และผู้สงูอายทุีใ่ช้รถเข็น
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อินเตอร์เน็ต ให้พอเพียงส�าหรับการบริหารจัดการเดินรถอย่าง

มีประสิทธิภาพ 

 3.  จัดให้มีอุปกรณ์ เครื่องมือ วัสดุ เครื่องใช้ส�านักงานให้

เพียงพอส�าหรับการบริหารจัดการเดินรถ

  ก�าหนดให้มีศูนย์บริหารโครงการเป็นศูนย์กระจายรถ 

แบ่งออกเป็น 3 ศูนย์ ได้แก่

  3.1  ศูนย์พระราม 3

  3.2  ศูนย์หนองแขม

  3.3 ศูนย์รามค�าแหง 40

ให ้บริการกลุ ่มเป ้าหมายครอบคลุมทั่วทุกพื้นที่ ในเขต

กรุงเทพมหานคร ดังรูป
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จ�านวนผูข้อใช้บรกิารและจ�านวนงาน
ตัง้แต่ ตลุาคม 2560 - 31 กนัยายน 2561

เดือน จำานวนทีไ่ด้ใช้
บริการ	(คน)	

จำานวน
ผู้ขอใช้บริการ

จำานวนงาน

ตุลาคม 2560  2,060  754		 	 1,456 

พฤศจิกายน 2560  2,285	 	 909		 	 1,693 

ธันวาคม 2560	 	 2,247	 	 849    1,533 

มกราคม 2561	 	 2,105	 	 835		 	 1,589 

กุมภาพันธ์ 2561	 	 2,100	 	 800		 		 1,528 

มีนาคม 2561	 	 2,122	 	 849		 		 1,659 

เมษายน 2561	 	 1,231	 	 634		 		 1,302	
พฤษภาคม 2561	 	 2,255		 		 812		 	 1,559 

มิถุนายน 2561	 	 2,211	 	 820		 		 1,569 

กรกฎาคม 2561	 	 1,322	 	 644		 	 1,442 

สิงหาคม 2561	 	 2,095	 	 784		 		 1,529 

กันยายน 2561	 	 1,654	 	 693		 		 1,368
รวม		 	 	 23,687	 	 9,383	 	 18,227	 	
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จ�านวนผูข้อใช้บรกิารและจ�านวนงาน
ตัง้แต่ ตลุาคม 2560 - 31 กนัยายน 2561

โครงการ

รถบริการสำาหรับ
ผูพ้กิารและผูส้งู
อายุทีใ่ช้รถเข็น
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ความเป็นมา
เป็นการเดนิเรือในคลองภาษเีจริญ โดย

เร่ิมการทดลองเดินเรือคร้ังแรกเมื่อ

วันที่ 24 เมษายน 2557 เพื่อเป็นการ

อ�านวยความสะดวกในการเดินทาง

ให้แก่ประชาชน เพิ่มการเดินทางด้วย

ระบบขนส่งสาธารณะทางน�้า (เรือ

โดยสาร) และเชื่อมต่อการเดินทาง

กับรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย สายสีลม ที่

สถานบีางหว้า โดยตัง้แต่เปิดให้บริการ

ในปี 2557 จนถึงปัจจุบัน (ปี 2560) มี

ผู้โดยสารใช้บริการมากกว่า 2 ล้านคน 

โดยได้มกีารพฒันาปรับปรุงรูปแบบเรือ

ให้มีความเหมาะสมมากข้ึน โดยใช้

เป็นเรือไฟเบอร์กล๊าซทีมี่ความแข็งแรง

ทนทาน เพื่อเป็นต้นแบบส�าหรับการ

เดนิทางด้วยระบบขนส่งทางสาธารณะ

ทางน�้า

สรปุผลการด�าเนนิงาน โครงการ

บรหิารจดัการระบบขนส่ง
มวลชนทางนำา้ของ	กทม.
(คลองภาษเีจริญ, คลองผดงุกรุงเกษม)
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ให้เป็นทางเลือกหนึ่งในการเดินทางที่จะช่วยบรรเทาปัญหาการจราจรใน

ปัจจุบันได้ โดยมีระยะทาง 11.50 กิโลเมตร จ�านวนท่าเรือ 15 ท่า เริ่มต้น

ตั้งแต่ท่าเรือประตูน�้าภาษีเจริญ จนถึงท่าเรือเพชรเกษม 69  

 ในปี 2560 จัดเกบ็ค่าโดยสารโดยใช้ระบบตัว๋ทีใ่ช้กบัรถไฟฟ้า เพือ่เชือ่ม

ต่อการเดนิทางด้วยระบบตัว๋ร่วมทีท่�าให้เกดิความสะดวกสบายในการเดนิ

ทาง มีอัตราค่าโดยสาร 15 บาท ตลอดสาย มียกเว้นค่าโดยสารส�าหรับ

นักเรียนในชุดนักเรียนต�่ากว่ามัธยมศึกษาปีที่ 1และเด็กที่มีความสูงไม่เกิน 

90 ซม. ผู้สูงอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป พระภิกษุ สามเณร และผู้พิการ 

 การเดินเรือคลองภาษีเจริญและคลองบางกอกใหญ่ เส้นทางเร่ิมจาก

ท่าเรือสะพานตากสนิ – เพชรเกษม (บางหว้า) คลองภาษเีจรญิ ถึง ท่าเรือ

วัดก�าแพงบางจาก คลองบางกอกใหญ่ ระยะทางประมาณ  2.5 กิโลเมตร 

ในวันหยุดราชการและวันหยุดนักขัตฤกษ์ ตามนโยบายของผู้ว่าราชการ

กรุงเทพมหานครด�าเนินการได้อย่างย่ังยืน จึงมีความจ�าเป็นต้องจัดให้มี

การพัฒนาระบบการเดินเรือคลองภาษีเจริญและคลองบางกอกใหญ่ เพื่อ

พฒันาการสญัจรทางน�า้และการเชือ่มต่อการเดนิทางของประชาชน  ส�านกั

การจราจรและ-ขนส่ง จึงได้จัดท�าโครงการจ้างทดลองเดินเรือเส้นทาง

ท่าเรือสะพานตากสิน – เพชรเกษม คลองภาษีเจริญ ถึงท่าเรือวัดก�าแพง

บางจาก คลองบางกอกใหญ่ 

 การเดนิเรือในคลองผดงุกรุงเกษม ตามนโยบายของรัฐบาลให้สามารถ

ด�าเนินการได้อย่างยั่งยืน มีประสิทธิภาพ และพัฒนาระบบการเดินเรือใน

คลองผดงุกรุงเกษม เพือ่เป็นการอ�านวยความสะดวกในการเดนิทางให้กับ

ประชาชน เพื่อสามารถเชื่อมต่อการเดินทางกับโครงข่ายระบบคมนาคม

อืน่ๆ เช่น เรือด่วนเจ้าพระยา เรือโดยสารคลองแสนแสบ และในอนาคตที่

จะเกดิการเดนิรถไฟฟ้า 3 สาย ทีผ่่านพืน้ทีก่รุงเทพมหานครชัน้ในประกอบ

ด้วย รถไฟฟ้าสายสีม่วง รถไฟฟ้าสายสีส้ม และรถไฟฟ้าสายสีน�้าเงิน
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ความเป็นมา

สรปุผลการด�าเนนิงาน โครงการ

รถจกัรยานสาธารณะ
กรงุเทพมหานคร

 โครงการรถจักรยานสาธารณะ

กรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานคร 

มีนโยบายส่งเสริมการเดินทางโดย

จัดท�าโครงการรถจักรยานสาธารณะ 

กรุงเทพมหานคร (ปันปั่น) เพื่อเป็น

ทางเลือกในการเดินทาง และอ�านวย

ประโยชน ์ให ้แก ่ทุกภาคส ่วนของ

ประชาชนโดยก�าหนดพื้นที่ย่านธุรกิจ

เป็นพืน้ทีน่�าร่อง เช่น สลีม สยามสแควร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั หรือสถานที่

อื่นๆ ที่มีความเหมาะสมในพื้นที่เขต

กรุงเทพมหานคร เพื่อใช้เดินทางไป

ท�างานและท�าธุระส่วนตัว โครงการรถ

จักรยานสาธารณะนี้เป็นทางเลือกใน

การเดินทางที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
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รวมทั้งส่งเสริมการเดินทางให้เชื่อมต่อกับระบบขนส่งมวลชนสาธารณะ

อื่นๆ กับจุดหมายปลายทางและหลีกเลี่ยงปัญหารถติดไม่ต้องสูญ

เสียเวลาไปกับการเดินทางสัญจรบนถนนพร้อมทั้งยังได้มีโอกาสออก 

ก�าลังกายท�าให้สุขภาพแข็งแรงไปพร้อมกันด้วย

 บริษัทได้รับสิทธิในการบริหารจัดการโครงการฯ โดยมีระยะเวลาใน

ช่วงแรก 3 ปี 11 เดือน โดยพิจารณาต่ออายุสัญญาให้ 3 ปี และอีก 3 ปี 

 โดยในปี 2561 อยู่ในช่วงสัญญาระยะที่ 2 ปีที่ 3 โดยจะครบสัญญา 

3 ปี ในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2562 ซึ่งในปีที่ผ่านมา สถิติการให้บริการ

มีจ�านวนลดลงเมื่อเทียบกับปี 2560 ประมาณ 10% โดยจากผลการ

ส�ารวจความพงึพอใจของผู้ใช้บริการโดยคณะนเิทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย (จ�านวน 6 ครั้งที่ผ่านมา) พบว่าหัวข้อส�าคัญที่อาจส่งผล

ต่อการใช้บริการ คือ

 • พื้นที่การให้บริการ เนื่องจากพื้นที่ให้บริการอยู่ในพื้นที่เดิมมี

สถานเีพยีง 50 สถานตีามข้อก�าหนดในสญัญาซึง่ไม่ตรงกบัความต้องการ

ของผู้ใช้บริการทีต้่องการเดนิทางออกนอกเส้นทาง แต่ไม่สามารถท�าได้ 

เนื่องจากไม่มีสถานีส�าหรับจอดจักรยาน

 • ระบบการ ยืม-คืน ที่ไม่ทันสมัย และการเข้าถึงการขอใช้บริการ

มีความยุ่งยากจ�าเป็นต้องสมัครเป็นสมาชิกและต้องใช้บัตรสมาชิกใน

การยืม-คืนรถจักรยาน ท�าให้บางคนที่ผ่านมาอยากใช้แต่ไม่สามารถ

ท�าได้ รวมถึงระบบบตัรยืม-คนืยังไม่สามารถใช้งานร่วมกบับตัรรถไฟฟ้า 

รถไฟฟ้าใต้ดินได้

 • มีทางเลือกในการเดินทางที่สะดวกกว่า เช่น มอไซค์รับจ้าง 

จักรยานสาธารณะอื่นๆ

 • การเดินทางที่ไม่เชื่อมต่อกับระบบขนส่งมวลชนอื่นๆ 

 • วินัยผู้ขับขี่รถส่วนตัวบนพื้นผิวจราจรซึ่งใช้ร่วมกับจักรยาน ซึ่ง

ยังไม่ได้ให้ความส�าคัญกับผู้ใช้รถจักรยานเท่าที่ควร ท�าให้ผู้ที่อยากใช้

รถจักรยานไม่กล้าที่จะใช้เลนร่วมกับรถทั่วไปบนท้องถนน

 • ขาดสิ่งอ�านวยความสะดวกบนเส้นทางปั่น เช่น เลนรถจักรยาน 

ที่บางจุดไม่มี บางจุดต้องใช้ทางเท้าสาธารณะ ร่วมกับคนเดินเท้าซึ่ง

ถือว่ามีความผิดตามกฏหมาย
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สถติิการใช้บรกิารปี 2560 เปรยีบเทียบกับปี 2561

สถิตจิ�านวนผูใ้ช้บรกิารตัง้แต่ ต.ค.60 - ก.ย.61
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 โดยในปัจจุบันได้มีการติดตั้งกล้อง CCTV ทั้ง 50 สถานี เพื่อเพิ่มการสอดส่องดูแลและ

ป้องกันผู้ไม่หวังดีเข้าท�าลายอุปกรณ์ภายในสถานีจอดจักรยาน และในปี 2562 บริษัทได้มี

แนวทางในการพัฒนาโครงการฯ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการให้บริการ เช่น

 1. การรับสมัครผ่านสื่อ Online เช่น Website, Face Book

 2. การเพิม่ช่องทางการจ�าหน่ายบตัรสมาชกิผ่านตูอ้ตัโนมตัเิพือ่ให้ประชาชนเข้าใช้บริการ 

  ได้รวดเร็วขึ้น

 3. การเปิดบูธรับสมัครสมาชิก นอกพื้นที่การให้บริการ

 4. การขยายพืน้ทีก่ารให้บริการ ให้เป็นไปตามนโยบายการเดนิทางทีเ่ชือ่มต่อระบบขนส่ง 

  มวลชนอื่นๆ (ล้อ ราง เรือ) 

 5. การใช้ application ในการตรวจสอบหาสถานีจอดจักรยานและตรวจสอบจ�านวน 

  จักรยานภายในสถานี เป็นต้น
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ความเป็นมา

นโยบาย
การกำากบัดแูล
กจิการทีด่	ี(CG)

 ในปี 2561 บริษัทได้เร่งด�าเนินการปรังปรุงและแก้ไขคู่มือหลักการก�ากับดูแล

กิจการที่ดี เพื่อพัฒนาเนื้อหาให้ถูกหลักและทันสมัย รวมทั้งจัดท�ากิจกรรมต่างๆ 

รณรงค์ให้พนักงานเข้าใจ เข้าถึงแก่นแท้ของ CG โดยกิจกรรมในปีที่ผ่านมา มีดังนี้

 กิจกรรมประชาสัมพันธ์ เดิน Troop และให้ความรู้เกี่ยวกับบรรษัทภิบาล CG เพิ่ม

เตมิแก่พนกังานบริษทัและพนกังานทีด่�าเนนิงานในโครงการต่างๆ ของบริษทั เพือ่ใช้

เป็นแนวทางการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

ค�าขวัญประจ�านโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

“KT	ยคุใหม่	สจุรติโปร่งใส
CG	ก้าวไกล	สงัคมไทยพัฒนา”

CG
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วนัที	่24	พฤษภาคม	2561
บริษัท กรุงเทพธนาคม จ�ากัด (ส�านักงานใหญ่)

วนัที	่25	พฤษภาคม	2561
โครงการเดินเรือคลองภาษีเจริญ, โครงการรถบริการส�าหรับผู้พิการและผู้สูงอายุ
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วนัที	่26	พฤษภาคม	2561
โครงการเก็บขนและก�าจัดมูลฝอยติดเชื้อ

วนัที	่27	พฤษภาคม	2561
โครงการระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานคร (BTS)
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สมัมนาเพือ่
“สร้าง	Awareness
ด้านการกำากัดูแล
กจิการ” ในวนัองัคาร
ที ่17 กรกฎาคม 2561

เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานได้มี

ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการก�ากับดูแล

กิจการที่ดี เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคล้องกับ

นโยบายดังกล่าวขององค์กร
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26	พฤศจกิายน	2560
โครงการจกัรยานปันป่ัน
ร่วมกับโครงการรถบริการส�าหรับผู้พิการ

และผู้สูงอายุที่ใช้รถเข็น เข้าร่วมกิจกรรม

ปันปั่น “ปั่นระลึกถึงพ่อหลวงร.๙” เร่ิมปั่น

จาก สถานีปันปั่นจามจุรีสแควร์ เพื่อไปชม

พระเมรุมาศจ�าลองที่สวนอัมพร และแวะ

สักการะพระบรมราชสรีรางคารที่วัดบวร

นิเวศวิหาร หลังจากนั้นแวะพัก ณ ลาน

พลับพลามหาเจษฎาบดินทร์ และปั่นเย่ียม

ชมนิทรรศการ ณ หอศิลปวัฒนธรรมแห่ง

กรุงเทพมหานคร โดยมีผู้พิการที่ใช้รถเข็น

เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ด้วย

10	มนีาคม	2561
โครงการส่งเสรมิสนิค้า
ชมุชนพัฒนาสูค่วาม
ยัง่ยืน	4.0
เป ็นการต่อยอดทางธุรกิจให ้กับชุมชน

ริมคลองภาษีเจริญ โดยบริษัทได้จัดท�า

ออกแบบโลโก้สินค้าของชุมชนกัลปพฤกษ์

และ แนะน�าการท�าธุรกิจโดยกูรูทางด้าน

ธุรกิจ ณ วัดอ่างแก้ว วันเสาร์ที่ 10 มีนาคม 

2561

กจิกรรมเพือ่สงัคม	(CSR)
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9	เมษายน	2561
วนัสงกรานต์
ร้อยดวงใจสายใยผูกพันธ์ เคทีและผู้สูงอายุ

หนองแขม ณ บ้านศรีนครินทร์ มูลนิธิเด็ก

อ่อนในสลัมฯ วันจันทร์ที่ 9 เมษายน 2561 

เพื่อเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

ชุมชน ผู้สูงอายุ ส่งเสริมประเพณีอันดีของ

คนไทยรวมถึงสนบัสนนุส่งเสริมการศึกษาให้

กับน้องๆ ที่ขาดแคลน โดยน�าอาหารและ

อุปกรณ์การเรียน ของเล่นต่างๆ ไปบริจาค

11	พ.ค.	2561
บรษิทัได้รวบรวม
อปุกรณ์คอมพวิเตอร์
ที่ไม่สามารถใช้งาน ส่งมอบให้กับสมาคม

คนพิการ รังสิต เพื่อใช้ประโยชน์

21	พ.ค.	2561
บรษัทัได้รบัโล่ห์เชดิชู
เกยีรตคิณุ
เป็นองค์กรที่ให้การสนับสนุนผู้สูงอายุใน

งานเมืองเป็นมิตรของคนสูงวัย นวัตกรรม

ยุคใหม่ 4.0 (Innovation : Age-Friendly City)
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25	พ.ค.	2561 
ปลกูป่าชายเลนทะเล
บางขุนเทยีน
บริษัทได้เข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายตั้งแต่ปี 

2560 เพื่อร่วมกันฟื้นฟูแหล่งน�้าและป่าไม้ 

รวมทั้งสร้างความรัก ความสามัคคี และ

การท�างานเป็นทีมสร้างเครือข่ายร่วมกัน

ระหว่างภาคประชาชนกับภาครัฐโดยค�านึง

ถึงประโยชน์ของสังคมและสิ่งแวดล้อมเป็น

ส�าคัญ โดยในปี 2561 บริษัทก�าหนดจัด

กจิกรรมปลกูป่าข้ึน โดยภายในงานได้มกีาร

มอบเงินสนับสนุนจ�านวนทั้งสิ้น 11,685,000 

บาท จากภาคเีครือข่ายของบริษทัทีเ่ข้าร่วม

สนับสนุน และร่วมกันปลูกป่าชายเลน

29	ม.ิย.	2561
เนือ่งจากโรงเรียนวดัอ่างแก้วซึง่เป็นโรงเรียน

ที่ตั้งอยู ่ ริมคลองภาษีเจริญ และมีการ

ปล่อยน�า้จากการท�าอาหารและล้างอปุกรณ์

ภาชนะลงคลอง ซึ่งทางโรงเรียนมีระบบดัก

ไขมันก่อนปล่อยน�้าลงคลอง แต่เนื่องจาก

ระบบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ อาจ

ท�าให้เกิดความเสียหายแก่ล�าคลองได้ 

บริษัทจึงจัดกิจกรรมให้ความรู้และสร้างถัง

ดักไขมันที่มีประสิทธิภาพ โดยให้โรงเรียน

วดัอ่างแก้วเป็นโรงเรียนต้นแบบในการสร้าง

ถังดักไขมัน เพื่อช่วยกันป้องกันปัญหาน�้า

ล�าคลองเน่าเหม็น 
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19	ก.ค.	2561
เพือ่เป็นการทำาความดี
ถวายเป็นพระราชกศุล
เนื่องในวโรกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา

สมเด็จพระเจ้าอยู ่หัวมหาวชิราลงกรณ ์

บดนิทรเทพยวรางกรู ในวนัที ่28 กรกฎาคม 

2561 บริษัทได้จัดกิจกรรมท�าความดีเก็บ

ขยะคลองภาษีเจริญ กิจกรรม Cleaning 

Dayเพื่อคลองใสสะอาด เดินเรือปลอดภัย

ไร้ขยะโดยร่วมรณรงค์เก็บขยะในคลอง

ภาษีเจริญ รวมทั้งส่งมอบถังดักไขมันให้กับ

โรงเรียนวัดอ่างแก้ง เม่ือวันพฤหัสบดีที่ 19 

กรกฎาคม 2561 เวลา 14.00 น. ณ คลอง

ภาษีเจริญ
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กจิกรรมสำาคัญ
(ทีผ่่านมาในรอบ 1 ปี)

13	มกราคม	2561
บรษิทัได้จดังานวนัเดก็
เป ็นประจ�าทุกป ี โดยร ่วมออกบูธกับ

กรุงเทพมหานคร ณ สวนรถไฟ โดยมี

พล.ต.อ อัศวิน ขวัญเมือง ผู้ว่าราชการ

กรุงเทพมหานคร เป็นประธานในพธีิ และใน

ปีนี้ เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับชุมชนที่มี

โครงการของบริษัทตั้งอยู่ และเพื่อเป็นการ

สร้างความสร้างสัมพันธ์ กับชาวชุมชนใน

พื้นที่ และชุมชนบริเวณใกล้เคียงโรงงาน

อ่อนนชุ บริษัทจึงได้จัดงานวนัเดก็ข้ึนทีศู่นย์

ก�าจัดมูลฝอยติดเชื้ออ่อนนุช อีกที่ 1 โดยได้

รับความร่วมมอืจากพนกังานบริษทั เป็นจิต

อาสา เข้าช่วยงานทั้ง 2 สถานที่ที่จัดงาน

13	มกราคม	2561
เนื่องในวันขึ้นปีใหม่	ปี	2561 
บริษัทได้จัดท�าบุญถวายอาหารและเคร่ือง

สังฆทานเป็นประจ�าทุกปี เพื่อความเป็นสิริ

มงคลให้กับบริษัทและพนักงานบริษัท โดย

ในปีนี้จัดข้ึน ณ วัดพระราม 9 ในช่วงเช้า 

ช่วงบ่าย บริษัทจัดกีฬาสานสัมพันธ์ส�าหรับ 

ผู ้บริหารและพนักงาน เพื่อสร้างความ

สามัคคี โดยมีขบวนพาเหรด การแข่งขัน

กีฬาทั้งชักคะเย่อ แชร์บอล และฟุตบอล 

และกฬีามหาสนกุอืน่ๆ โดยจัดข้ึน ณ สนาม

ฟุตซอล ศูนย์ก�าจัดมูลฝอยติดเชื้ออ่อนนุช 

โดยในตอนเย็นได้มีการจัดงานเลีย้งสงัสรรค์

ปีใหม่ประจ�าปี 2561 
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20	มกราคม	2561	
กรงุเทพมหานครได้จดังาน	
วนัเด็ก
ประจ�าปี 2561 เมื่อวันเสาร์ที่ 20 มกราคม  

2561  โดยมีพล.ต.อ อัศวิน ขวัญเมือง ผู้ว่า

ราชการกรุงเทพมหานคร เป็นประธานในพธีิ 

ณ ศูนย์เยาวชนคลองเตยกรุงเทพมหานคร

บริษทัได้เข้าร่วมกจิกรรมในคร้ังนี ้โดยได้น�า

ไอศครีมและขนมไปแจกเด็กๆ ภายในงาน

29	มนีาคม	2561
บรษิทันำารถบรกิารสำาหรับ	
คนพิการและผู้สงูอายุทีใ่ช้	
รถเข็น
ไปแสดง ณ งานยานยนต์เพื่อคนพิการและ

ทุกคนในสังคม (Friendly Taxi for All) เพื่อ

แสดงให้เห็นถึงความสะดวกสบายส�าหรับ 

ผู้พกิารทีใ่ช้รถเข็นทีส่ามารถใช้รถของบริษทั

ได้ง่าย สะดวกไม่ต้องมีการเคลื่อนย้ายอุ้ม

คนพกิาร โดยงานจัดข้ึน ณ กรมส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.)

12-14	ก.ค.	2561
บรษิทัเข้าร่วมงาน	Intercare
Asia2018 ซึ่งเป็นงานแสดงสินค้า

เทคโนโลยี นวัตรกรรมส�าหรับผู้สูงอายุและ

ด้านสุขภาพระดับนานาชาติ ซึ่งเป็นการ

ประชาสมัพนัธ์บริษทัและโครงการรถบริการ

ส�าหรับผู้พิการและผู้สูงอายุที่ใช้รถเข็น โดย

บริษัทได้ส่งตัวแทนเข้าร่วมงานและน�ารถ

ไปให้บริการแก่ผู้สูงอายุที่ใช้รถเข็นที่เข้ามา

ดูงานด้วย
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3-5	สิงหาคม	2561 
บรษิทัเข้าร่วมจดัแสดงรถ
บรกิารสำาหรับผูพ้กิารและ	
ผูส้งูอายทุีใ่ช้รถเขน็	
ในงาน Thailand Social Expo 2018 ของกรม 

กิจการผู้สูงอายุ ณ เมืองทองธานีโดยน�ารถ 

ไปจัดแสดงและให้ข้อมูลของโครงการกับ 

ผู้สนใจภายในงาน

24	กันยายน	2561
กจิกรรมทำาบญุครบรอบ	63	
ปี	 บริษัท	 กรุงเทพธนาคม	
จำากดั และกิจกรรมท�าความดีด้วยหัวใจ 

เนื่องใจวันครบรอบ 63 ปีบริษัท 

 • ช ่ วง เช ้ า  ท� าบุญสั งฆทานและ

จตุปัจจัยพระสงฆ์ จ�านวน 9 รูป ณ บริษัท

กรุงเทพธนาคม

 • ช่วงบ่าย เกบ็ขยะในคลองลาดพร้าว

ของเขตห้วยขวาง
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บริษัท กรุงเทพธนาคม จ�ากัด
ก่อตั้ง 24 กันยายน 2498 ในนาม “สหสามัคคีค้าสัตว์”
เปลี่ยนชื่อเป็น “กรุงเทพธนาคม” เมื่อวันที่ 15 กันยายน 2537

เลขที่ 90 อาคารซีดับเบิลยู ทาวเวอร์เอ ชั้น 38
ถนนรัชดาภิเษก แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310
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